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Âñòóï

Ñòðàòåã³ÿ ðîçâèòêó â³ò÷èçíÿíî¿ àåðî-
íàâ³ãàö³éíî¿ ñèñòåìè (ÀÍÑ) ðåàë³çóºòüñÿ â 
êîíòåêñò³ ªâðîïåéñüêîãî ïëàíó âïðîâàäæåííÿ 
ªäèíîãî íåáà (ÅSS²Ð). Â³äïîâ³äí³ çàâäàííÿ 
íàö³îíàëüíîãî ìàñøòàáó, ùî ñòîñóþòüñÿ 
âèêîíàííÿ ÅSS²Ð, ì³ñòÿòüñÿ â Ïëàí³ âïðî-
âàäæåííÿ ªäèíîãî íåáà äëÿ Óêðà ¿íè 
(LSSIP, ðàí³øå LCIP), ÿêèé ðîçðîáëÿºòüñÿ 
Ãîñàâ³àñëóæáîþ ñï³ëüíî ç Óêðàåðîðóõîì ³ 
îíîâëþºòüñÿ ùîð³÷íî. Â³äïîâ³äíî äî öüîãî 
ïëàíó äåðæï³äïðèºìñòâî Óêðàåðîðóõ çä³éñíþº 
äåê³ëüêà ïðîåêò³â ìîäåðí³çàö³¿ â³ò÷èçíÿíî¿ 
ÀÍÑ. Ïðè÷îìó ïðîâåäåííÿ ðîá³ò ô³íàíñóºòüñÿ 
ç âëàñíèõ êîøò³â ï³äïðèºìñòâà.

Ó ðàêóðñ³ íàâåäåíîãî âñå á³ëüøà óâàãà 
ìàº ïðèä³ëÿòèñÿ ðåàë³çàö³¿ ïîòî÷íî¿ ïàðà-
äèãìè ²ÊÀÎ ùîäî çàáåçïå÷åííÿ íàëåæíîãî 
ð³âíÿ áåçïåêè ïîëüîò³â (ÁÏ) íà óñ³õ ð³âíÿõ 
ãëîáàëüíîãî ïîâ³òðÿíîãî ïðîñòîðó [1]. Á³ëüø 
òîãî, ó ñâ³òîâ³é öèâ³ëüí³é àâ³àö³¿ (ÖÀ) íàðàç³ 
º íåçàïåðå÷íîþ òåçà ùîäî âïëèâó ëþäñüêî-
ãî ÷èííèêà (Ë×) íà ÁÏ [2; 3]. Çâàæàþ÷è, 
ùî àâ³àö³éíèé ïåðñîíàë ìîæå ³ ïîçèòèâíî 
âïëèâàòè íà çàçíà÷åíó áåçïåêó, àêòèâíî 
âòðó÷àþ÷èñü ó ëîêàë³çàö³þ íàñë³äê³â â³äìîâ 
òåõí³÷íî¿ ÷àñòèíè ñêëàäíî¿ ïîë³åðãàòè÷íî¿, 
ö³ëåñïðÿìîâàíî¿, îðãàí³çàö³éíî¿ òà àêòèâíî¿ 
àâ³àö³éíî¿ òðàíñïîðòíî¿ ñèñòåìè (ÀÒÑ) [4], 
â÷åíèìè òà ôàõ³âöÿìè ïðèä³ëÿºòüñÿ âñå 
á³ëüøå óâàãè ïèòàííÿì ïî÷àòêîâî¿ ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè, (ÏÏ) îñê³ëüêè ñàìå íà öüîìó åòàï³ 
çàêëàäàºòüñÿ ôóíäàìåíò íàä³éíîñò³ ìàéáóò-

УДК 656.7.084.17(08)

О. М. РЕВА1, Д. Ю. БІРЮКОВ2, Ш. Ш. НАСІРОВ3

1Íàö³îíàëüíèé àâ³àö³éíèé óí³âåðñèòåò, Óêðà¿íà
2Ê³ðîâîãðàäñüêà ëüîòíà àêàäåì³ÿ Íàö³îíàëüíîãî àâ³àö³éíîãî óí³âåðñèòåòó, Óêðà¿íà,

3Ãîëîâíèé öåíòð ªäèíî¿ ñèñòåìè óïðàâë³ííÿ ïîâ³òðÿíèì ðóõîì äåðæï³äïðèºìñòâà AZANS, 
Àçåðáàéäæàíñüêà Ðåñïóáë³êà

ФОРМУВАННЯ ВИМОГ ДО ТРЕНАЖЕРА СПІВРОБІТНИКА 
ARO AIS

Âðàõîâóþ÷è îñîáëèâîñò³ âïëèâó ëþäñüêîãî ÷èííèêà íà áåçïåêó ïîëüîò³â, âèçíà÷åíà ÿê 
ïðîâ³äíà ðîëü òðåíàæåðíî¿ ï³äãîòîâêè ó ôîðìóâàíí³ ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, âì³íü, íàâè÷îê 
â àâ³àö³éíèõ îïåðàòîð³â, òàê ³ ÿâí³ «á³ë³ ïëÿìè» ó çàáåçïå÷åíí³ íàëåæíèõ òðåíóâàíü 
ñï³âðîá³òíèê³â ARO AIS. Âèõîäÿ÷è ç ô³çè÷íî¿ â³äñóòíîñò³ â³äïîâ³äíèõ òðåíàæåðíèõ 
çàñîá³â, íàÿâí³ñòü ÿêèõ º îñîáëèâî âàæëèâîþ ï³ä ÷àñ ïî÷àòêîâî¿ ïðîôåñ³éíî¿ ï³äãîòîâêè 
àâ³àö³éíèõ ôàõ³âö³â, ñôîðìóëüîâàí³ âèìîãè äî ¿õ ðîçðîáêè çà äîïîìîãîþ íàëåæíîãî ïðî-
ãðàìíîãî çàáåçïå÷åííÿ ÏÅÎÌ. Ñòðóêòóðà ïðîïîíîâàíîãî òðåíàæåðà óòâîðþºòüñÿ 
ï’ÿòüìà ôóíêö³îíàëüíèìè ìîäóëÿìè, ùî çàáåçïå÷óþòü ÿê áåçïîñåðåäíþ òåîðåòè÷íó ³ 
îïåðàö³éíó ï³äãîòîâêó, òàê ³ áåçïåðåðâíèé ìîí³òîðèíã íàáóòèõ âèïðîáóâàíèìè çíàíü, 
âì³íü, íàâè÷îê.

Êëþ÷îâ³ ñëîâà: áåçïåêà ïîëüîò³â, ëþäñüêèé ÷èííèê, ïðîôåñ³éíà ï³äãîòîâêà, òðåíàæåðí³ 
çàñîáè, ñï³âðîá³òíèêè ARO AIS.

 О.М. Рева, Д.Ю. Бірюков, Ш.Ш. Насіров, 2015

íüîãî ôàõ³âöÿ, ñïðîìîæíüîãî çàáåçïå÷óâàòè 
íàëåæíèé ð³âåíü ÁÏ [5].

Íàðàç³ òàêîæ çàãàëüíîâèçíàíà ïîçèòèâíà 
ðîëü àâ³àö³éíèõ òðåíàæåð³â ó ïðîöåñàõ ÏÏ 
àâ³àö³éíîãî ïåðñîíàëó, íàñàìïåðåä, òàê çâàíèõ 
«îïåðàòîð³â ïåðåäíüîãî êðàþ» (äèñïåò÷åð³â 
îáñëóãîâóâàííÿ ïîâ³òðÿíîãî ðóõó (ÎÏÐ) ÷ëåí³â 
ëüîòíîãî åê³ïàæó) [6; 7]. Îäíàê, ÿâíî íåäîñòàò-
íüî óâàãè ïðèä³ëÿºòüñÿ ðîçðîáö³ òðåíàæåðíèõ 
çàñîá³â äëÿ ÏÏ ³íøèõ êàòåãîð³é àâ³àö³éíîãî 
ïåðñîíàëó, çîêðåìà ñï³âðîá³òíèê³â ARO 
(Reporting Office - ïóíêò çáîðó äîíåñåíü ùîäî 
ÎÏÐ) \ AIS (Aeronautical Information Service 
AIS – ñëóæáà àåðîíàâ³ãàö³éíî¿ ³íôîðìàö³¿, 
ÿêè ãðàþòü êëþ÷åâó ðîëü ó çàáåçïå÷åíí³ ëüîò-
íèõ åê³ïàæ³â íàëåæíîþ àåðîíàâ³ãàö³éíîþ 
³íôîðìàö³ºþ [8]. Âðàõîâóþ÷è âïëèâ ö³º¿ 
³íôîðìàö³¿ íà ÁÏ [9], óñóíåííÿ âêàçàíîãî 
íåäîë³êó ñë³ä ââàæàòè àêòóàëüíîþ íàóêîâî - 
ïðàêòè÷íîþ çàäà÷åþ.

1. Àíàë³ç äîñë³äæåíü ³ ïóáë³êàö³é

²ñòîðè÷íî ³ çàêîíîì³ðíî ñêëàëîñÿ òàê, 
ùî âèìîãè äî àâ³àö³éíèõ ôàõ³âö³â ùîäî 
ïðîôåñ³éíèõ çíàíü, óì³íü, íàâè÷îê (ÇÓÍ) º ÷è 
íå íàéñóâîð³øèìè â ïîð³âíÿíí³ ç ïðåäñòàâíè-
êàìè ³íøèõ ñïåö³àëüíîñòåé, òîìó áåç ñóìí³â³â, 
òðåíàæåðíà ï³äãîòîâêà (ÒÏ), ÿê îñíîâíèé 
àñïåêò ïðàêòè÷íî¿ ï³äãîòîâêè ñï³âðîá³òíèêà 
ARO\AIS ìàº â ïîâíîìó îáñÿç³ ñòèìóëþâàòè 
ðåàëüíó îáñòàíîâêó éîãî ðîáî÷îãî ïðîöåñó ï³ä 
÷àñ âèêîíàííÿ ïðîôåñ³éíî¿ ä³ÿëüíîñò³.

Îäíàê, õî÷à ä³ÿëüí³ñòü ñï³âðîá³òíèê³â 
ñëóæá àåðîíàâ³ãàö³éíî¿ ³íôîðìàö³¿ òà ¿õ 
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ÏÏ ó â³ò÷èçíÿíèõ íàâ÷àëüíèõ çàêëàäàõ é 
îðãàí³çóºòüñÿ â³äïîâ³äíî äî âèìîã ²ÊÀÎ [10-
13 òà ³í.], íàðàç³ ¿õ ÒÏ ôàêòè÷íî çâîäèòüñÿ 
äî àâòîìàòèçîâàíîãî êîíòðîëþ çíàíü çà 
äîïîìîãîþ ÏÅÎÌ. Â³äîìîñò³ ïðî â³äïîâ³äí³ 
çàêîðäîíí³ òðåíàæåðí³ çàñîáè ââàæàþòüñÿ ¿õ 
ðîçðîáíèêàìè çàêðèòèìè, òîìó ó â³äêðèòîìó 
äðóêó íå ç’ÿâëÿþòüñÿ [14], ùî ñòâîðþº ïåâí³ «á³ë³ 
ïëÿìè» ó áåçïåðåðâíîìó ëàíöþãó ôîðìóâàííÿ 
â³ò÷èçíÿíèõ ôàõ³âöÿ âèñîêîãî ãàòóíêó äëÿ 
ñëóæá ARO\AIS.

2. Ïîñòàíîâêà çàäà÷³ äîñë³äæåííÿ

Âèõîäÿ÷è ç âèùåíàâåäåíîãî òà âðàõîâóþ÷è 
ðåçóëüòàòè íàøèõ ïîïåðåäí³õ àïðîáàö³éíèõ 
äîñë³äæåíü [14], ìåòîþ ö³º¿ ïóáë³êàö³¿ º ôîð-
ìóâàííÿ âèìîã äî ñòðóêòóðè òà íàâ÷àëüíèõ 
âëàñòèâîñòåé òðåíàæåðà ÏÏ ñï³âðîá³òíèêà 
ARO AIS.

3. Ôîðìóâàííÿ âèìîã äî ñòðóêòóðè òà íà-
â÷àëüíèõ âëàñòèâîñòåé òðåíàæåðà ñï³âðîá³òíèêà 
ARO AIS

Îòæå, ñëóæáà ARO\AIS º îäíîþ ç ñëóæá íà-
çåìíîãî ÎÏÐ, òîìó âàæëèâîþ ôóíêö³îíàëüíîþ 
âëàñòèâ³ñòþ ìàéáóòíüîãî òðåíàæåðà ÏÏ 
â³äïîâ³äíèõ ôàõ³âö³â º íåîáõ³äí³ñòü êîîðäèíàö³¿ 
ä³é ðàçîì ç ³íøèìè ñëóæáàìè, íàñàìïåðåä ç 
äèñïåò÷åðñüêîþ ñëóæáîþ, îñê³ëüêè â óìîâàõ 
ä³þ÷îãî ðåã³îíàëüíîãî ñòðóêòóðíîãî ï³äðîçä³ëó 
ÖÀ çà êîíòðîëåì ïîâ³òðÿíîãî ïðîñòîðó óñ³ 
ñï³âðîá³òíèêè ï³äðîçä³ëó ïåðåáóâàþòü ó 
çàëåæíîñò³ â³ä îäíå-îäíîãî ñòîñîâíî êîðåêòíî 
ïîäàíî¿ ³íôîðìàö³¿ â êîðîòê³ ïðîì³æêè ÷àñó, 
à òîìó çàòðèìêà îäíîãî îïåðàòèâíîãî âóçëà 
ïðèçóïèíÿº ä³ÿëüí³ñòü óñ³õ ³íøèõ ÷àñòèí 
ñêëàäíîãî ïðîöåñó, ùî º íåïðèïóñòèìèì, 
çâàæàþ÷è íà ñïåöèô³êó ðîáî÷î¿ ïîâ³òðÿíî¿ 
îáñòàíîâêè [15].

Ñïèðàþ÷èñü íà íîðìàòèâíèé äîêóìåíò 
[16], ùî ðåãëàìåíòóº ïîñàäîâó ä³ÿëüí³ñòü 
ñï³âðîá³òíèêà ARO\AIS, çàçíà÷èìî, ùî ÒÏ 
ñïåö³àë³ñòà ìàº âêëþ÷àòè â ñåáå îïðàöþâàííÿ 
îïåðàòèâíîãî ïëàíó ïîëüîòó, êîíòðîëü çà ïî-
çèâíèìè ïðèºìî-ïåðåäàâà÷à ïîâ³òðÿíîãî ñóäíà 
(ÏÑ), êîíòðîëü çà ïîâ³òðÿíîþ îáñòàíîâêîþ íà 
äàíèé ìîìåíò ³ êîðîòêî÷àñíèé ¿¿ ïðîãíîç [15], 
àäæå ñàìå ö³ ôóíêö³¿ ìàþòü ïåðøî÷åðãîâå çíà-
÷åííÿ äëÿ ðåàë³çàö³¿ â òðåíàæåð³.

Òðåíàæåð, ùî ðîçðîáëÿºòüñÿ, çâàæàþ÷è íà 
éîãî ñïåö³àë³çàö³þ, ìàº ñïðèÿòè:

– ïîñë³äîâíîìó ï³äâèùåííþ çàãàëüíîãî 
ïðîôåñ³éíîãî ð³âíÿ îñ³á, ÿê³ ïðîõîäÿòü ïî-
÷àòêîâå ïðîôåñ³éíå íàâ÷àííÿ (êóðñàíòè, 
ñëóõà÷è);

– çàáåçïå÷åííþ íàëåæíîãî ð³âíÿ ÏÏ îñ³á, 
ÿê³ ïðîõîäÿòü ïåðåó÷óâàííÿ ÷è ï³äâèùåííÿ 
êâàë³ô³êàö³¿.

Òðåíàæåð áóäóºòüñÿ çà äîïîìîãîþ ïðîãðàì-
íèõ çàñîá³â íà áàç³ ïåðñîíàëüíîãî êîìïüþòå-

ðà. Éîãî ïðîôåñ³éíî-ìåòîäè÷íå íàïîâíåííÿ 
ìàº îáîâ’çêîâî âðàõîâóâàòè ïðîôåñ³îãðàìó ³ 
óìîâè ïðàö³ ñï³âðîá³òíèêà ARO AIS, à òàêîæ 
ñõåìó öèðêóëÿö³¿ â³äïîâ³äíî¿ àåðîíàâ³ãàö³éíî¿ 
³íôîðìàö³¿ (ðèñ. 1).

Âèõîäÿ÷è ç çàçíà÷åíîãî ñòðóêòóðíà ñõåìà 
òðåíàæåðà óÿâëÿºòüñÿ íàìè òàê, ÿê öå ïîäàíî 
íà ðèñ. 2. Ñêëàäîâ³ ìîäóë³ áóëè âêëþ÷åí³ â çà-
ãàëüíó ñòðóêòóðíó ñõåìó òðåíàæåðà, âèõîäÿ÷è 
ç íàñòóïíèõ ì³ðêóâàíü:

– ìîäóëü 1: çàáåçïå÷óº êîðèñòóâà÷³â íîðìà-
òèâíèìè äîêóìåíòàìè, ùî ðåãëàìåíòóþòü îò-
ðèìàííÿ òà ðîçïîâñþäæåííÿ àåðîíàâ³ãàö³éíî¿ 
³íôîðìàö³¿ [10-13 òà ³í.];

– ìîäóëü 2: ñïðèÿº òåîðåòè÷í³é ï³äãîòîâö³ 
òà çàáåçïå÷óº ïåðåâ³ðêó ïåðåâ³ðêè òåîðåòè÷íèõ 
çíàíü âèïðîáóâàíèõ çà äîïîìîãîþ òåñòîâèõ çà-
âäàíü, ÿêè ìàþòü íàëåæíèé ð³âåíü íàä³éíîñò³ 
òà âàë³äíîñò³;

– ìîäóëü 3: ôîðìóâàííÿ ïðîôåñ³éíèõ íà-
âè÷îê ìàº â³äáóâàòèñÿ â ïðîöåñ³ ïðîôåñ³éíî¿ 
ï³äãîòîâêè ñï³âðîá³òíèê³â ARO\AIS â³äïîâ³äíî 
äî ïðèéíÿòî¿ ó ÖÀ ìåòîäèêè íàâ÷àííÿ «â³ä 
ïðîñòîãî äî ñêëàäíîãî» [17];

– ìîäóëü 4: çàáåçïå÷óº ìîæëèâ³ñòü áåçïåðåðâ-
íîãî ìîí³òîðèíãó, àíàë³çó òà êîðåãóâàííÿ ìîæ-
ëèâèõ ïîìèëîê çà äîïîìîãîþ ìåòîäó ôðåéì³â, 
ÿê³ ïðîéøëè äîáðó àïðîáàö³þ ïðè ïðîâåäåíí³ 
ÒÏ äèñïåò÷åð³â ÎÏÐ [18; 19];

– ìîäóëü 5: ìàº ïðèçíà÷åííÿ ìîäåëþâàòè òà 
ñèìóëþâàòè óñ³ ïðîöåñè, ùî â³äáóâàþòüñÿ ï³ä 
÷àñ çàáåçïå÷åííÿ ëüîòíèõ åê³ïàæ³â íàëåæíîþ 
àåðîíàâ³ãàö³éíîþ ³íôîðìàö³ºþ â³äïîâ³äíî äî 
ñõåìè íà ðèñ. 1.

Ââàæàºìî òàêîæ çà íåîáõ³äíå ïåðåäáà÷èòè 
â ñòðóêòóð³ òðåíàæåðà ñïåö³àëüíèé äðóæí³é 
³íòåðôåéñ, ùî äîçâîëèòü íàäàâàòè òîìó, õòî 
òðåíóºòüñÿ, ï³äêàçêó òà çàáåçïå÷èòü â³äïîâ³äíèé 
òà åôåêòèâíèé çâîðîòí³é çâ’ÿçîê.

Âèñíîâêè

Òàêèì ÷èíîì, óçàãàëüíþþ÷è ðåçóëüòàòè 
àíàë³òè÷íèõ íàóêîâèõ äîñë³äæåíü ç ðîçðîá-
êè òðåíàæåðà ÏÏ ñï³âðîá³òíèê³â ARO\AIS, 
ñë³ä êîíñòàòóâàòè, ùî éîãî ñòðóêòóðíà ñõåìà 
âðàõîâóº ìîäåëþâàííÿ òà ñèìóëÿö³þ óñ³õ 
ïðîöåñ³â, ùî â³äáóâàþòüñÿ ï³ä ÷àñ çàáåçïå÷åí-
íÿ ëüîòíèõ åê³ïàæ³â ïîòð³áíîþ äëÿ âèêîíàííÿ 
ïîëüîò³â àåðîíàâ³ãàö³éíîþ ³íôîðìàö³ºþ.

Ïîäàëüø³ äîñë³äæåííÿ ñë³ä ïðîâîäèòè ç 
ðîçðîáêè íàóêîâî-ìåòîäè÷íîãî çàáåçïå÷åííÿ 
ïðîöåñ³â ìîäåëþâàííÿ òà ïðîãðàìíîãî ïðî-
äóêòó äëÿ ñèìóëÿö³¿ â³äïîâ³äíèõ ïðîöåñ³â, 
à òàêîæ âðàõóâàííÿ âïëèâó Ë× íà ðîáî÷èé 
ïðîöåñ.
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/ 474. – Èçä-å 3-å. - Ìîíðåàëü, Êàíàäà, 2013.
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À. Í. Ðåâà, Ä. Þ. Áèðþêîâ, Ø. Ø. Íàñèðîâ. Ôîðìèðîâàíèå òðåáîâàíèé ê òðåíà-
æåðó ñîòðóäíèêà ARO\AIS

Ó÷èòûâàÿ îñîáåííîñòè âëèÿíèÿ ÷åëîâå÷åñêîãî ôàêòîðà íà áåçîïàñíîñòü ïîëåòîâ, 
îïðåäåëåíà êàê âåäóùàÿ ðîëü òðåíàæåðíîé ïîäãîòîâêè â ôîðìèðîâàíèè ïðîôåññèîíàëü-
íûõ çíàíèé, óìåíèé, íàâûêîâ ó àâèàöèîííûõ îïåðàòîðîâ, òàê è ÿâíûå «áåëûå ïÿòíà» â 
îáåñïå÷åíèè íàäëåæàùèõ òðåíèðîâîê ñîòðóäíèêîâ ARO\AIS. Èñõîäÿ èç ôèçè÷åñêîãî îò-
ñóòñòâèÿ ñîîòâåòñòâóþùèõ òðåíàæåðíûõ ñðåäñòâ, íàëè÷èå êîòîðûõ ÿâëÿåòñÿ îñîáåííî 
âàæíûì âî âðåìÿ íà÷àëüíîé ïðîôåññèîíàëüíîé ïîäãîòîâêè àâèàöèîííûõ ñïåöèàëèñòîâ, 
ñôîðìóëèðîâàíû òðåáîâàíèÿ ê èõ ðàçðàáîòêå ñ ïîìîùüþ äîëæíîãî ïðîãðàììíîãî îáåñïå-
÷åíèÿ ÏÅÎÌ. Ñòðóêòóðà ïðåäëàãàåìîãî òðåíàæåðà îáðàçóåòñÿ ïÿòüþ ôóíêöèîíàëüíûìè 
ìîäóëÿìè, êîòîðûå îáåñïå÷èâàþò êàê íåïîñðåäñòâåííóþ òåîðåòè÷åñêóþ è îïåðàöèîí-
íóþ ïîäãîòîâêó, òàê è íåïðåðûâíûé ìîíèòîðèíã ïðèîáðåòåííûõ èñïûòóåìûìè çíàíèé, 
óìåíèé, íàâûêîâ.

Êëþ÷åâûå ñëîâà: áåçîïàñíîñòü ïîëåòîâ, ÷åëîâå÷åñêèé ôàêòîð, ïðîôåññèîíàëüíàÿ ïîä-
ãîòîâêà, òðåíàæåðíûå ñðåäñòâà, ñîòðóäíèêè ARO AIS.

O. M. Reva, D. Yu. Biryukov, Sh. Sh. Nasyrov. Formation of requirements to the 
ARO\AIS employee’s exercise machine

Considering features of influence of a human factor on safety of flights, it is defined as the 
leading role of training preparation in formation of professional knowledge, abilities, skills at 
aviation operators, and obvious «white spots» in ensuring appropriate trainings of employees of 
ARO\AIS. Proceeding from physical lack of the appropriate training means which existence is 
especially important during initial vocational training of aviation experts, requirements to their 
development by means of the due software of PEOM are formulated. The structure of the offered 
exercise machine is formed by five functional modules which provide both direct theoretical and 
operational preparation, and continuous monitoring of the knowledge acquired by examinees, 
abilities, skills.

Keywords: safety of flights, human factor, vocational training, training means, employees of 
ARO AIS.
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