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1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Навчальна програма навчальної дисципліни «Системний підхід в логістиці» розроблена на основі «Методичних вказівок до розроблення та оформлення навчальної та робочої навчальної програм дисциплін», введених в дію розпорядженням від 16.06.2015р. №37/роз.
Дана навчальна дисципліна є теоретичною основою сукупності знань та вмінь, що формують профіль фахівця в області логістики.
Метою дисципліни "Системний підхід в логістиці" є формування у студентів фундаментальних знань з теорії  систем і системного аналізу як методологічної бази логістики, оволодіння системним мисленням, формування навичок практичного використання теорії систем і методів системного аналізу при проектуванні і організації логістичних процесів, а також управління логістичними системами різних рівнів.
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:
· формування у студентів фундаментальних знань з теорії систем і системного аналізу як методологічної бази логістики;
· оволодіння системним мисленням;
· формування навичок практичного використання теорії систем і методів системного аналізу при проектуванні, організації та управлінні логістичними системами різних рівнів.
	У результаті вивчення даної навчальної дисципліни студент повинен:
знати:
· загальну теорію систем;
· теорію моделювання систем;
· загальні принципи управління системами та оптимізації їх параметрів;
· методологію системного підходу;
· методи системного аналізу;
· процедури проведення системного аналізу;
· принципи організації та управління логістичними системами.
вміти:
· самостійно класифікувати та визначати межі системи;
· самостійно розробляти структуру системи;
· самостійно розраховувати параметри функціонування та розвитку систем;
· самостійно розробляти і досліджувати моделі систем;
· самостійно проводити системний аналіз економічних явищ, процесів та об’єктів;
· самостійно здійснювати системний аналіз логістичних систем.
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з двох класичних навчальних модулів, а саме:
· навчального модуля №1 «Системний підхід, як основа управлінської діяльності»;
· навчального матеріалу навчального модуля №2 «Системний аналіз в логістиці», кожен з яких є логічно завершеною, відносно самостійною, цілісною частиною навчальної дисципліни, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання. 
Знання та вміння, отримані студентом під час вивчення даної навчальної дисципліни, використовуються в подальшому при вивченні багатьох наступних дисциплін професійної підготовки фахівця з базовою та повною вищою освітою таких як «Транспортна логістика», «Логістичний інжиніринг», «Планування логістичних послуг», «Управління логістичними проектами», тощо.


2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Модуль №1 «Системний підхід, як основа управлінської діяльності».

Тема 2.1.1. Предмет, метод і задачі курсу.
Системність як загальна властивість. Роль системного мислення в практичній діяльності. Інструменти мислення. Взаємозв’язок системного підходу та системного аналізу. Види системної діяльності. Сутність системного підходу в економіці. Логістика, як системне явище в економіці. Значення системного мислення для формування фахівців з менеджменту та логістики
Тема 2.1.2. Поняття системи та логістичної системи. 
Визначення системи. Основні поняття системи. Ознаки, особливості та риси систем. Компоненти системи. Визначення логістичної системи, її ознаки та особливості. Гнучкість (адаптивність) систем. Загальносистемні закономірності. 
Тема 2.1.3. Будова системи. Структура логістичних систем.
Будова системи: визначення підсистеми, елемента системи. Форма, сукупність та структура системи. Декомпозиція систем, структуризація. Класифікація систем по структурі. Типова структура логістичної системи підприємства. Суб’єкти та об’єкти логістичних систем.
Тема 2.1.4. Класифікація систем та зв’язки в системах.
Ознаки класифікації та класи систем. Детерміновані і стохастичні системи. Багатоцільові системи. Величина і складність системи. Роль зв'язків, їх види і функції. Зворотні зв’язки. Системи організаційного управління. Порівняння соціально-економічних та технічних систем.  Системи підтримки прийняття управлінських рішень. Підприємство як відкрита складна соціально-економічна система. Класифікація логістичних систем.

2.2. Модуль №2 «Системний аналіз в логістиці».
Тема 2.2.1. Моделювання логістичних систем.
Моделі систем. Дослідження моделей. Адекватність моделей. Ізоморфізм та гомоморфізм моделей. Класифікація моделей. Етапи моделювання. Комп’ютерне моделювання. Формальний та системний підхід до структуризації проблем. Моделювання логістичних систем. Аналітичні та імітаційні моделі в логістиці. Прогностичні моделі в логістиці.
Тема 2.2.2. Інформація в системному аналізі.
Поняття інформації. Класифікація інформації за ознаками. Ентропія систем. Інформація, як ресурс управління. Інформаційні аспекти логістики. Інформаційне забезпечення логістичних систем. Розвиток інформаційних технологій в логістиці.
Тема 2.2.3. Поведінка та розвиток систем. Управління системами.
Стан, поведінка та розвиток систем. Взаємодія із зовнішнім середовищем. Функції систем. Функціонування систем. Управління системами. Якість управління. Потенціал системи. Оптимальність систем. Прийняття рішень при управлінні системами. Типові управлінські рішення в логістичних системах. Стійкість та безпека систем. Синергичний підхід до логістики. Логістична система з позицій кібернетики. Умови стійкості систем. Загальні принципи оцінки ефективності логістичних систем.
Тема 2.2.4. Процедури та методи системного аналізу.
Зміст системного аналізу в певній галузі діяльності. Етапи системного аналізу. Методи системного аналізу. Якісні методи. Кількісні методи. Метод мозгового штурму. Методи типу “дерево цілей”. Метод сценаріїв. Метод експертних оцінок.
Тема 2.2.5. Аналіз та синтез логістичних систем. 
Логістичні цілі. Функції логістичних систем. Формалізація логістичних систем на теоретико-множинному рівні. Класифікація та структуризація логістичних систем. Критерії якості логістичних систем. Економічне та інформаційне забезпечення логістичних систем. Системний логістичний аналіз.
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