
НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

ЗАТВЕРДЖУЮ 

Завідувач кафедри історії  

та документознавства 

___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  

  

 

Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

БІЛЕТ 1 

 
1. Теорія комунікації в системі наук. Історичні етапи 

розвитку теорії масової комунікації.  

2. З’ясуйте  специфічні властивості масової інформації 

та подайте їхню характеристику. 

 

 

 

 

 

 
 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 
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___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  

  

 

Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

БІЛЕТ 2 

 

1. Подайте визначення понять: комунікація, соціальні 

комунікації, масова комунікація, інформація, масова 

інформація. 

2. Охарактеризуйте канали передачі та носії інформації.  

 

  

 

 

 

 
 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 
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___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  

  

 

Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

БІЛЕТ 3 

 

1. З’ясуйте генезу масових комунікацій. Комунікативні 

революції. 

2. Охарактеризуйте масову інформацію та процес її 

сприйняття. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

ЗАТВЕРДЖУЮ 

Завідувач кафедри історії  

та документознавства 

___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  

  

 

Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 БІЛЕТ 4 
 

1. З’ясуйте витоки і основні парадигми теорії 

комунікації. Охарактеризуйте основні теорії масової 

комунікації. 

2.  Охарактеризуйте суспільні ролі та функції масової 

інформації. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

БІЛЕТ 5 

 

1. Охарактеризуйте становлення вітчизняної наукової 

школи  масової комунікації. 

2. Визначте специфічні властивості масової інформації. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

БІЛЕТ 6 
 

1. Охарактеризуйте масову комунікацію як явище. 

Розкрийте функції масової комунікації. 

2. Подайте визначення та охарактеризуйте канали 

передачі та носії інформації. 

 

 

       

 

 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 
 

 

БІЛЕТ 7 
 

1. З’ясуйте сутність поняття «маси», «масове 

суспільство». Подайте структуру масової 

комунікації. 

2. Інформаційне суспільство: визначення поняття, 

ознаки.       
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 
 

 

 

 

БІЛЕТ 8 
 

1. Охарактеризуйте види, форми і формати масової 

комунікації. З’ясуйте фактори масової комунікації. 

2. Визначте суспільні ролі та функції масової 

інформації. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

БІЛЕТ 9 
 

1. Подайте визначення поняття «мас» у системі 

комунікації. Охарактеризуйте види мас. 

2. З’ясуйте специфічні властивості масової інформації. 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 10 

 
1. Охарактеризуйте види мас. Стихійні і штучні маси. 

2. Опишіть масовий вплив як комунікаційний процес. 

Охарактеризуйте сутність поняття «соціальні 

технології». 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 
 

 
 

 
 

 

БІЛЕТ 11 

1. З’ясуйте ознаки мас. Визначте фази існування мас. 

2. Подайте характеристику масового впливу як 

комунікаційного процесу. Назвіть відомі вам 

соціальні технології.  

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

ЗАТВЕРДЖУЮ 

Завідувач кафедри історії  

та документознавства 

___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  
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Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 
 

 

 

 
 

 

 

БІЛЕТ 12 
 
1. Охарактеризуйте сутність поняття «мас». Натовп і 

публіка. 

2. Охарактеризуйте ЗМІ як суспільний інститут. 

З’ясуйте суспільні ролі масової інформації як засобу 

масової комунікації. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

  

 

 

 
 

 

БІЛЕТ 13 

 

1. Охарактеризуйте сутність поняття «масова 

аудиторія» та її специфічні ознаки. 

2. Проаналізуйте засоби, методи, техніки 

масовокомунікаційного впливу. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

  

 

 

 
 

 

 

БІЛЕТ 14 

 
1. Охарактеризуйте інформацію як основний елемент 

комунікаційних систем.  

2. З’ясуте сутність поняття «масове зараження» та 

подайте його характеристику. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 15 
 

1. Поняття «мас». Настрої, думки, свідомість та 

поведінка мас. 

2. Охарактеризуйте суспільні ролі та функції масової 

інформації. 
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Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

БІЛЕТ 16 
 

1. Подайте визначення поняття «інформація» та 

охарактеризуйте основні властивості інформації. 

2. Охарактеризуйте критерії свободи ЗМІ та визначте 

проблеми медіа-виховання аудиторії. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 17 
 

1. З’ясуйте сутність масової інформації та 

охарактеризуйте процес її сприйняття. 

2. Культура споживання масової інформації: сутність 

поняття, основні вияви. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 18 
 

1. Охарактеризуйте масову інформацію як різновид 

соціальної інформації: природа, ознаки.  

2. Назвіть види масовокомунікаційних технологій. 

Охарактеризуйте специфіку ПР-технології. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 19 
 

1. Медіа-освіта та медіа-грамотність як інфорамційно-

психологічний захист аудиторії від негативного 

впливу мас-медіа. 

2. Охарактеризуйте технології масовокомунікаційного 

впливу. Іміджеві технології. 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

ЗАТВЕРДЖУЮ 

Завідувач кафедри історії  

та документознавства 

___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  

  

 

Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 20 

 

1. Охаракеризуйте особливості масової комунікації в 

умовах цифрового суспільства. 

2. Визначте та опишіть перепони для процесу масової 

комунікації. 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

ЗАТВЕРДЖУЮ 

Завідувач кафедри історії  

та документознавства 

___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  

  

 

Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 21 

 
1. Охарактеризуйте функції ЗМІ в тоталітарних та 

демократичних суспільствах. 

2. З’ясуйте роль інформації як основного елементу 

комунікаційних систем.  
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 
 

БІЛЕТ 22 
 

 
1. Ефективність масовокомунікаційного впливу. 

Ефекти в масовій комунікації. 

2. Охарактеризуйте суспільні ролі та функції масової 

інформації. 

 

 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

ЗАТВЕРДЖУЮ 

Завідувач кафедри історії  

та документознавства 

___________ Тюрменко І.І. 

«07»  квітня 2021 р.  

  

 

Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 
 

БІЛЕТ 23 

 
1. Розкрийте сутність поняття «масове зараження» та 

з’ясуйте його ознаки. 

2. Медіа-освіта та медіа-грамотність як інфорамційно-

психологічний захист аудиторії від негативного 

впливу мас-медіа. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 
 

 

 

БІЛЕТ 24 

 
1. Охарактеризуйте масовий вплив як комунікаційний 

процес. Опишіть відомі вам соціальні технології. 

2. Інтернет як засіб масової комунікації. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 
 

БІЛЕТ 25 
  

1. З’ясуйте роль і значення технологій нових медіа як 

противагу масовокомунікаційним технологіям. 

2. Масове зараження, його характеристика. 
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Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 26 
 

1. Охарактеризуйте технології проєктування та зміни 

соціального простору.  

2. Визначте механізми керування масами. 

Охарактеризуйте етапи керування масами. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 27 

 
1. Охарактеризуйте критерії свободи ЗМІ та проблеми 

медіа-виховання аудиторії. 

2. Професійні комуніканти в системі масової 

комунікації. Типи комунікантів у масовій 

комунікації. 
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Дисципліна «Масова інформація та комунікація» 

 

Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 28 

 
1. Охарактеризуйте пропагандистські технології. 

2. З’ясуйте феномен масової свідомості та громадської 

думки. Масова поведінка. 

 

 

 



НАЦІОНАЛЬНИЙ АВІАЦІЙНИЙ УНІВЕРСИТЕТ 

 

ЗАТВЕРДЖУЮ 

Завідувач кафедри історії  

та документознавства 

___________ Тюрменко І.І. 
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Модуль №1 

 

 

 

 

                   Викладач: 

        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 29 

 

1. Охарактеризуйте вплив мас-медійної інформації  на 

трансформацію свідомості аудиторії. 

2. З’ясуйте специфічні властивості масової інформації. 
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        _______________ Божук Л.В. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

БІЛЕТ 30 

 
1. З’ясуйте ознаки технології масового впливу в 

рамках  концепту «четверта влада». 

2. Ґенеза теорій масових і соціальних комунікацій та 

інформації у ХХ-ХХІ ст. 
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