
 

Система менеджменту якості. 

Навчально-методичний комплекс 

 з навчальної дисципліни  

«Вступ до фаху» 

Шифр 

документа 

СМЯ НАУ НМК 

 03.02.03 (04) – 012022 

Cтор. 1 з  4 

 

 

 

 

Перелік питань для підготовки до модульної контрольної роботи 

 

1. «Організація та управління діяльністю інформаційних та 

аналітичних установ» як навчальна дисципліна. Об'єкт, предмет, 

мета та завдання вивчення навчальної дисципліни. 

2. Місце навчальної дисципліни «Організація та управління 

діяльністю інформаційних та аналітичних установ» в системі 

документно-комунікаційного циклу. 

3. Структура, напрями та види інформаційної діяльності. 

4. Атрибути, види та властивості інформації.. 

5. Особливості діяльності інформаційних установ в Україні. 

6. Загальна характеристика інформаційних установ. 

7. Виробники інформаційних товарів і послуг  на сучасному 

інформаційному ринку.. 

8. Система законодавчого забезпечення функціонування 

інформаційних установ в Україні. 

9. Організаційно-правовий статус неурядових інформаційних 

установ. 

10. Місія, цілі і функції організацій та установ. 

11. Види установ за класифікаційною ознакою «мета і характер 

діяльності» 

12. Види установ за класифікаційною ознакою «форма власності 

майна». 

13. Види установ за класифікаційною ознакою «національна 

належність капіталу». 

14. Види установ за класифікаційною ознакою «правовий статус і 

форма господарювання». 

15. Види установ за класифікаційною ознакою «галузево-

функціональний вид». 

16. Види установ за класифікаційною ознакою «технологічна 

(територіальна0 цілісність і ступінь підпорядкування». 

17. Класифікаційні установи, притаманні інформаційній сфері. 

18. Структура управління установою. 

19. Вертикальна та горизонтальна структури управління установою. 

20. Бюрократичні структури управління установою. 

21. Функціональна структура управління установою. 

22. Адаптивні  (органічні) структури управління та їх типи. 

23. Основні принципи структуризації інформаційних установ. 

24. Стратегії інформаційного виробництва. 



25. Специфіка організації діяльності в інформаційній установі. 

26. Основні напрями наукової діяльності державних центрів НТІ. 

27. Суб’єкти інформаційних відносин і форми організації 

інформаційної діяльності в суспільстві. 

28. Інформаційні підрозділи органів державної влади і органів 

місцевого самоврядування. 

29. Делегування повноважень як складова організації діяльності 

інформаційної установи. 

30. Відповідальність та проблема її розподілу в інформаційній 

установі. 

31. Види повноважень. 

32. Організаційні повноваження. 

33. Апаратні та штабні повноваження. 

34. Функціональні повноваження. 

35. Правове регулювання ринку інформаційних товарів і послуг. 

36. Види інформаційної діяльності 

37. Суть і модель мотивації. 
38. Види науково-інформаційної діяльності. 
39. Аналітико-синтетична обробка документів як складова 

інформаційної діяльності. 

40. Технічна обробка документів як складова інформаційної 

діяльності. 

41. Комп’ютерна обробка документів як складова інформаційної 

діяльності. 
42. Заряджувальний мотиваційний клімат та його особливості. 
43. Розряджувальний мотиваційний клімат та його особливості. 

44. Шляхи поліпшення трудової етики в діяльності інформаційної 

установи. 

45. Основні типи винагород та їх роль в діяльності інформаційної 

устнови.. 

46. Основні типи організацій інформаційної індустрії. 

47. Теорія мотивації Ф.Тейлора. 

48. Основні підходи до структурування індустрії інформації. 

49. Змістовні теорії мотивації А.Маслоу, Д. Мак-Клеланда, 

Ф.Герцберга. 

50. Теорія ієрархії потреб А.Маслоу. 

51. Інформаційні потреби суспільства. 

52. Зовніщні зв’язки інформаційної установи. 

53. Двофакторна теорія мотивації Ф.Герцберга. 

54. Ресурсне забезпечення інформаційних установ. 

55. Теорія очікувань В.Врума. 

56. Забезпечення інформаційних служб матеріальними ресурсами. 

57. Менеджмент кадрових ресурсів інформаційних установ. 

58. Формування матеріально-технічної бази інформаційної установи. 

59. Система преміювання в інформаційній установі. 
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МОДУЛЬНА КОНТРОЛЬНА РОБОТА № 1 

 

з дисципліни «Організація та управління діяльністю інформаційних та 

аналітичних установ» 

 

Білет  № 1 

 
1. «Організація та управління діяльністю інформаційних та аналітичних 

установ» як навчальна дисципліна. Об'єкт, предмет, мета та завдання 

вивчення навчальної дисципліни. 

2. Стратегії інформаційного виробництва. 

 

 

 

                                                      Розробник:  

к.і.н., доц.. Юрченко О.А. 



 

 

 

 

 

 

 

 


