	[image: image1.wmf] 


	Система менеджменту якості.

Навчальна програма 

навчальної дисципліни 

"Діагностика та експлуатація комп'ютерів"
	Шифр

документа
	СМЯ НАУ 

НП 09.01.05 – 01-2018

	
	
	Стор. 8 із 8



   (Ф 03.02 – 91)

             МІНІСТЕРСТВО ОСВІТИ І НАУКИ УКРАЇНИ

Національний авіаційний університет

Навчально-науковий інститут Комп’ютерних інформаційних технологій
Кафедра комп’ютеризованих систем управління

ЗАТВЕРДЖУЮ


Ректор

  _________________________ 

[image: image2.wmf] 

       "_____"_____________2018р.

Система менеджменту якості

НАВЧАЛЬНА ПРОГРАМА

навчальної дисципліни

«Діагностика та експлуатація комп'ютерів»
Галузь знань:

                     12
"Інформаційні технології"

Спеціальність: 

                    123
"Комп’ютерна інженерія"

Освітньо-професійна програма: 
           «Системне програмування»

Курс – 3
    Семестр – 5, 6


Аудиторні заняття 
–  99 
        
Диференційований  залік 
– 5 семестр

Самостійна робота 
–  111
     
Екзамен    



– 6 семестр
Усього (годин/кредитів ECTS) – 210/7,0
Індекс  НБ-4-123/16-3.2.8
СМЯ НАУ НП 09.01.05-01-2018
Навчальну програму дисципліни «Діагностика та експлуатація комп’ютерів» розроблено на основі освітньо-професійної програми, навчального плану №НБ-4-123/16 підготовки фахівців освітнього ступеня «Бакалавр» за спеціальністю 123 «Комп’ютерна інженерія» та освітньо-професійною програмою «Системне програмування» та відповідних нормативних документів.

Навчальну програму розробили:

доцент кафедри комп’ютеризованих

систем управління  
___________________________ Б. Масловський

асистент кафедри комп’ютеризованих

систем управління 

___________________________ О. Бєляков
Навчальну програму обговорено та схвалено на засіданні випускової кафедри за спеціальністю 123 «Комп’ютерна інженерія» та освітньо-професійною програмою «Системне програмування» – кафедри комп’ютеризованих систем управління, протокол №___  від «___» __________2018 р.

Завідувач кафедри  _________________________________ О. Литвиненко

Навчальну програму обговорено та схвалено на засіданні науково-мето-дично-редакційної ради навчально-наукового інституту Комп’ютерних інформаційних технологій, протокол №___ від «___» __________ 2018 р.

Голова НМРР ____________________________________  Б. Масловський
УЗГОДЖЕНО

Директор НН ІКІТ
_______________ О.Юдін
"____"____________2018 р.

Рівень документа – 3б

Плановий термін між ревізіями – 1 рік

Врахований примірник

1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

Навчальна програма навчальної дисципліни “Діагностика та експлуатація комп’ютерів” розроблена на основі “Методичних вказівок до розроблення та оформлення навчальної та робочої навчальної програм дисциплін», введених в дію розпорядженням від 16.06.2015р. №37/роз .

Дана навчальна дисципліна є теоретичною та практичною основою сукупності знань та вмінь, що формують профіль фахівця у галузі комп’ютерної інженерії. 

Метою викладання дисципліни є формування теоретичної бази знань та практичних навичок застосування методів математичного програмування для розв’язання задач прийняття проектних та управлінських рішень, що зустрічаються в реальних економічних, організаційних і виробничих системах. 


Завдання вивчення навчальної дисципліни полягають у засвоєнні теоретичних основ математичного програмування, а також у придбанні практичних навиків застосування конкретних методів, моделей і алгоритмів оптимізації управлінських рішень, що регламентують розвиток керованих процесів у складних системах управління. 

У результаті вивчення дисципліни студент повинен:

Знати: 

· основи теорії експлуатації комп’ютерів;

· системи автоматичного контролю і діагностики комп’ютерів;

· методи відновлення обчислювального процесу в комп’ютері після перебоїв та відмов;

· методи побудови діагностичних тестів;

· зміст та планування головних процесів експлуатаційного обслуговування та профілактичних робіт;

· особливості експлуатації пристроїв комп’ютерів  в складі авіаційної техніки;

· вимоги по електричній та механічній безпеці при обслуговуванні, експлуатації і випробуванні комп’ютерів;

· правила охорони праці і вимоги по збереженню навколишнього середовища при експлуатації комп’ютерів;

метрологічне забезпечення робіт в період технічної експлуатації.

Вміти: 

· працювати з технічною літературою і документацією;

· виконувати роботи профілактичного експлуатаційного обслуговування комп’ютерів в нормальних режимах її роботи;

· використовувати апаратно-програмні засоби контролю роботи пристроїв комп’ютерів;

· користуватися діагностичними і тестовими програмними засобами;

· користуватися контрольно-вимірювальною апаратурою при проведенні профілактичних робіт;

· виконувати в практичній діяльності правила охорони праці і вимоги по збереженню навколишнього середовища при експлуатації комп’ютерів.

Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з двох навчальних модулів, а саме: 
· навчального модуля №1 "Системи контролю функціонування комп’ютерів"; 
· навчального модуля №2 "Організація технічного обслуговування та ремонту комп’ютерів", кожен з модулів є логічно завершеною, відносно самостійною, цілісною частиною навчальної дисципліни, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання.  
Навчальна дисципліна «Діагностика та експлуатація комп’ютерів» базується на знаннях таких дисциплін, як: «Архітектура комп’ютерів», «Комп’ютерна логіка», «Комп’ютерна схемотехніка», «Комп’ютерна електроніка», «Комп’ютерні системи», «Системне програмне забезпечення» та є базою для вивчення таких дисциплін, як: «Технології 
проектування комп’ютерних систем», «Захист інформації у комп’ютерних системах»,  «Організація баз даних» та інших.

2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ  ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Модуль №1 «Системи контролю функціонування комп’ютерів»
Тема 2.1.1.  Мета і задачі дисципліни. Основні понят​тя експлуатаційного обслуго​вування складних технічних пристроїв 
Тема 2.1.2. Основні поняття та визначення теорії надійності. Кількісна міра надійності складних систем. Вибір показників надійності. Оптимальна надійність. Методи підвищення надійності.
Тема 2.1.3. Характеристики надійності не відновлю​валь​них технічних засобів. Фізична при​рода відмов. Характерні часові періоди етапу експлуатації життєвого циклу технічних засобів.
Тема 2.1.4. Визначення кількісних показників надійності не відновлювальних технічних засобів на етапі нормальної експлуатації.

Тема 2.1.5. Характеристики надійності відновлю​вальних технічних засобів. Час безвідмовної роботи. Щільність розподілу часу безвідмовної роботи. Ймовірність виникнення відмови. Типові криві розподілу часу безвідмовної роботи. Умовна ймовірність часу безвідмовної роботи. Середній час безвідмовної роботи.
Тема 2.1.6. Сучасні види комп’ютерів. Основи діагностики технічного стану комп’ютерів. Діагностичні параметри. Проблеми технічної діагностики.
Тема 2.1.7. Засоби технічної діагностики комп’ю​терів. Апаратні засоби діагностування технічного стану. Діагностичне програмне забезпечення від виробників.

Тема 2.1.8. Самоперевірка при включенні. Представ​лення виявлених помилок. Таблиці кодів помилок при самоперевірці. Діагностика у процесі загрузки комп’ютера. Базовий процес загрузки операційних систем Windows.

2.2. Модуль №2 «Організація технічного обслуговування та ремонту комп’ютерів».
Тема 2.2.1. Типова система технічного обслуговуван​ня та ремонту комп’ютерів. Методи формування і задачі системи технічного обслуговування та ремонту комп’ютерів. Техніко-економічний метод групування за періодичністю обслуговування. Метод групування за стрижневими операціями. 
Тема 2.2.2. Профілактичне обслуговування комп’ю​терів. Методи активного та пасивного профілактичного обслуговування. Вплив на надійність засобів охолодження, якості електроживлення та людського фактору.
Тема 2.2.3. Побудова систем технічного обслугову​ван​ня та ремонту комп’ютерів. Основні характерис​тики систем. Розрахунок чисельності працівників, які зайняті у системі технічного обслуговуван​ня. Матеріальне забезпечення систем ТО.
Тема 2.2.4. Види і методи технічного обслуговування та ремонту комп’ютерів. Інструменти, прилади та засоби технічного обслуговування комп’ютерів. Підручні інструменти. Кріпильні деталі. Вимірювальні прилади.

Тема 2.2.5. Поточне технічне обслуговування ПК. Сервісне обладнання та його класифіка​ція. Програмно-апаратні комплекси для тестування складових ПК. Системи автоматичного контролю технічного стану комп’ютерів.

Тема 2.2.6. Проблеми розширення і модернізації обладнання комп’ютерів. Ресурси комп’ютера та проблеми, що виникають при їх використанні.

Тема 2.2.7. Модернізація і реконфігурування комп’ютерів. Комплекс заходів з покращення експлуатаційних показників ПК. Визначення оптимальної конфігурації ПК для виконання визначеного класу задач.

Тема 2.2.8. Види несправностей комп’ютера, особливості їх прояву та виявлення. Напрями пошуку і усунення несправностей основних складових частин комп’ютера.
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