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ПРОБЛЕМА ВИБОРУ МЕХАНІЗМІВ ПЕРЕТВОРЕННЯ ІНФОРМАЦІЇ В ІНТЕЛЕКТУАЛЬНИХ СИСТЕМАХ 
Важливою проблемою інтелектуальних систем є проблема вибору адекватних механізмів перетворень інформації, які б відповідали поняттям, відношенням і властивостям предметної області. Прикладом таких механізмів залежно від форми опису знань можуть служити «інтелектуальні функції», відомі в психології, або методи логічного (індуктивного, абдуктивного) виводу для логічної форми подання інформації. Існування цих проблем визначається необхідністю переходу від відомої інформації, заданих знань, умов, тверджень, до нових тверджень про середовище. Тут можуть бути використані існуючі математичні моделі і методи, як це зроблено, наприклад, в системі Wolfram Alpha. Сюди ж відносяться і проблеми, пов'язані з плануванням порядку дій з перетворення інформації. Йде мова про те, що, якщо це можливо, здійснювати не випадковий перебір, а направлені дії щодо отримання необхідного результату. Або, якщо напрям таких дій відсутній, то сформулювати критерії, за якими виконується випадковий перебір (наприклад, принципи селекції в генетичних алгоритмах). 
За типом подання, в інтелектуальних системах розрізняють знання двох видів: декларативні і процедурні знання. Декларативні знання містять в собі лише уявлення про структуру якихось понять. Ці знання наближені до даних, фактів. Прикладом можуть бути дані про організаційну структуру якоїсь організації або про її працівників. Процедурні знання мають активну природу. Вони визначають уявлення про засоби і шляхи отримання нових знань, перевірки знань. До процедурних знань відносять також алгоритми різного роду. Наприклад, до процедурних знань можна віднести опис методу мозкового штурму для пошуку нових ідей. Методи перетворення декларативних і процедурних знань виявляються принципово різними за своєю суттю, а також помітно розрізняються і за обсягом необхідних для їх виконання комп’ютерних ресурсів.
