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Комплексна контрольна робота з навчальної дисципліни «Конфліктологія» підготовлена з урахування положень Методичних рекомендацій з організації та проведення ректорського контролю якості підготовки фахівців у Національному авіаційному університеті та вимог до контролю знань студентів.


Зміст комплексної контрольної роботи відбиває ґрунтовний підхід до вивчення фундаментального курсу і вимагає від студентів уміння: попереджувати юридичні конфлікти;визначати  конфлікти в нормативно-правовій сфері; визначати об’єктивні та суб’єктивні причини виникнення конфліктів; вирішувати конфліктні ситуації; використовувати юридичні засоби розв’язання конфліктів;вирішувати трудові конфлікти; з’ясовувати витоки, причини та рушійні сили конфлікту; здійснювати рефлексивний прогноз, рефлексивний захист; знаходити форми завершення, сфери розгортання конфлікту;
розробляти свою позицію з приводу дискусійних питань даної навчальної дисципліни;пояснювати типологію конфліктів; визначати етапи розвитку юридичних конфліктів; вирішувати проблемні ситуації безконфліктними засобами; врегульовувати конфлікти, використовуючи різні методи (третя сторона, примирення, переговори); попереджувати конфлікт, прогнозувати конфліктні ситуації; вести переговори з опонентом.

Завдання для комплексної контрольної роботи розроблені відповідно до навчальної і робочої навчальної програм з дисципліни «Конфліктологія» і цілком відповідають програмним вимогам. 
Пакет комплексних контрольних робіт (ККР) містить 30 варіантів завдань, які охоплюють зміст всього курсу навчальної дисципліни, а також перелік довідкової літератури, використання якої дозволяється при виконанні комплексної контрольної роботи. Питання в кожному із варіантів  рівнозначні, тому й оцінюються однаковою кількістю балів. 

Зміст питань,  запропонованих  для комплексної контрольної роботи дозволяє здійснити ефективну діагностику  залишкових  знань студентів після вивчення навчальної дисципліни «Конфліктологія». В цілому завдання для ККР підготовлені на належному рівні та можуть бути використані для оцінки рівня готовності студентів до вивчення спеціальних дисциплін.

Завідувач кафедри повітряного та космічного права  ________   С. Юлдашев
(посада (завідувач кафедри або                                                                                 (підпис)            (ініціал, прізвище)

провідний викладач))                                                                                       _______________________
                                                                                                                                                             ( дата)
(Ф 03.02 – 87)
КРИТЕРІЇ ОЦІНКИ
виконання завдань комплексної контрольної роботи (ККР)
з дисципліни «Конфліктологія»

Оцінка якості знань та вмінь студенів з виконання комплексної контрольної роботи фахової підготовки студентів (випускників) за виконання завдань комплексної контрольної роботи з дисципліни «Конфліктологія » здійснюється за 12-бальною шкалою (табл. 1).

 Таблиця 1
	Повна і правильна відповідь
	Загальна кількість балів
	Питання 1
	Питання 2
	Питання 3

	Завдання 1-30
	12
	4
	4
	4


Відповідність рейтингових оцінок за окремі завдання ККР у балах оцінкам за національною шкалою наведена в таблиці 2.

Таблиця 2

	Оцінка в балах
	Оцінка 

за національною 

шкалою

	1 питання
	2 питання
	3 питання
	

	4
	4
	4
	Відмінно

	3
	3
	3
	Добре

	2,5
	2,5
	2
	Задовільно

	Менше 2,5
	Менше 2,5
	Менше 2,5
	Незадовільно


Відповідність підсумкової оцінки за ККР у балах оцінкам за національною шкалою наведена в таблиці 3.

Таблиця 3

Відповідність рейтингових оцінок за окремі завдання ККР у балах 

оцінкам за національною шкалою
	Оцінка 

в балах
	Оцінка 

за національною 

шкалою
	Критерій оцінки

	11-12
	Відмінно
	Відмінне виконання лише з незначною кількістю помилок

	10
	Добре
	Виконання вище середнього рівня з кількома помилками

	9
	
	В загальному вірне виконання з певною кількістю суттєвих помилок

	8
	Задовільно
	Непогане виконання, але зі значною кількістю недоліків

	7
	
	Виконання задовольняє мінімальним критеріям

	Менше 7
	Незадовільно
	Виконання не задовольняє мінімальним критеріям
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