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1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

1.1. Місце навчальної дисципліни в системі професійної підготовки фахівця 

Навчальна дисципліна «Планування і організація туристичного бізнесу» є невід’ємною складовою сукупності знань, необхідних для практичної підготовки майбутнього фахівця туристичної індустрії. Дана навчальна дисципліна сприяє формуванню вмінь та навичок ведення туристичного бізнесу, як на теренах України, так і за її  межами. 

1.2. Мета викладання навчальної дисципліни


Метою викладання дисципліни є ознайомлення студентів з особливостями планування та організації туристичного бізнесу, вироблення у студентів практичних навичок ведення цього виду підприємницької діяльності у сучасних умовах жорсткої конкуренції та глобалізації. 

1.3. Завдання вивчення навчальної дисципліни

Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:

· розкрити сутність і зміст планування туристичного бізнесу;

· розкрити сутність і зміст організації туристичного бізнесу;

· сформувати навички планування туристичного бізнесу;
· сформувати навички організації туристичного бізнесу;
1.4. Інтегровані вимоги до знань та умінь з навчальної дисципліни 


У результаті вивчення даної навчальної дисципліни студент повинен:

Знати:

· алгоритм планування туристичного бізнесу;
· зміст маркетингового плану в туристичному бізнесі;
· зміст організаційно-виробничого плану в туристичному бізнесі; 
· зміст фінансового плану в туристичному бізнесі.
Вміти:

· планувати підбір персоналу туристичної компанії;

· складати фінансовий план діяльності туристичного підприємства;
· організовувати державну реєстрацію туристичної компанії; 

· здійснювати ліцензування туристичної компанії.

1.5. Інтегровані вимоги до знань і умінь з навчальних модулів 

Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з двох навчальних модулів, а саме: модуля № 1 «Планування туристичного бізнесу» та модуля № 2 «Організація туристичного бізнесу», які є логічно завершеними, відносно самостійними, частинами навчальної дисципліни, засвоєння якої передбачає проведення модульних контрольних робіт та аналіз результатів їх виконання.

     1.6. Міждисциплінарні зв’язки навчальної дисципліни

Навчальна дисципліна «Планування і організація туристичного бізнесу» базується на знаннях таких дисциплін, як: «Економіка туристичного підприємства», «Маркетинг в туризмі», «Менеджмент у туризмі» та інших, і є базою для вивчення таких дисциплін, як: «Туроперейтинг», «Управління та забезпечення туристичної діяльності» та інших.

2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Модуль №1 «Планування туристичного бізнесу».
Тема 2.1.1. Об’єкт, предмет вивчення, мета і завдання курсу «Планування і організація туристичного бізнесу». 
«Планування і організація туристичного бізнесу» як навчальна дисципліна. Об’єкт, предмет вивчення, мета і завдання курсу «Планування і організація туристичного бізнесу». Зв’язок курсу «Планування і організація туристичного бізнесу» з іншими навчальними дисциплінами. Роль курсу «Планування і організація туристичного бізнесу» у підготовці майбутніх фахівців по туризму.

База джерел інформації з курсу. Рекомендована навчальна література. Структура навчальної дисципліни та послідовність її викладу.

Тема 2.1.2. Теоретичні аспекти планування та організації туристичного бізнесу. Терміни і поняття дисципліни: «Бізнес», «Туристичний бізнес», «Планування», «Організація», «Планування туристичного бізнесу», «Організація туристичного бізнесу». 
Вибір підходів до планування: реактивізм, інактивізм, преактивізм, інтерактивізм. Способи планування: планування зверху вниз, планування знизу вверх, змішаний спосіб планування.  Види планування: стратегічне (довгострокове, перспективне планування), тактичне (середньострокове) планування, оперативне (короткострокове) планування.
Основні складові планування туристичного бізнесу: маркетинговий план, організаційно-виробничий план, фінансовий план.

 Тема 2.1.3. Стратегічний маркетинговий план. Визначення місії і стратегічних цілей компанії.
Поняття про місію туристичної компанії. Основні аспекти місії туристичної компанії. Визначення стратегічних цілей компанії. Метод SMART. «Дерево» стратегічних цілей. Підходи до формування стратегічних цілей діяльності туристичної компанії. Маркетингові стратегічні цілі. Виробничі стратегічні цілі. Стратегічні цілі щодо персоналу. Фінансові стратегічні цілі
Тема 2.1.4. Аналіз середовища компанії.

Аналіз зовнішнього середовища компанії. Аналіз зовнішнього макросередовища компанії. Аналіз зовнішнього мікросередовища компанії. Дослідження конʼюнктури туристичного ринку. Аналіз внутрішнього середовища компанії. Людські ресурси (персонал, виробничі кадри). Матеріальні ресурси. Фінансові ресурси.

Тема 2.1.5. Вибір стратегії діяльності компанії. Види стратегій залежно від економічного стану фірми: виживання, стабілізації і росту. Види стратегій за конкурентною позицією на ринку: стратегії лідера, претендента, послідовника і новачка. Моніторинг та оцінювання реалізації стратегії.

2.2. Модуль № 2 «Організація туристичного бізнесу»

Тема 2.2.1.  Організаційно-виробничий план. 
Вибір організаційно-правової форми туристичного підприємства. Фізична особа-підприємець. Юридична особа. Унітарні та корпоративні підприємства. Суб’єкти підприємництва за кількість учасників та річним оборотом: мікропідприємництво, мале підприємництво, середнє підприємництво, велике підприємництво.
Ступінь фінансової відповідальності. Повна відповідальність. Обмежена відповідальність. Солідарна відповідальність. Субсидіарна відповідальність.  Форма управління підприємством. Одноосібне володіння. Партнерство (просте товариство). Корпорація.

Тема 2.2.2. Види господарських товариств:  акціонерні товариства (АТ), товариства з обмеженою відповідальністю (ТОВ), товариства з додатковою відповідальністю (ТДВ), повні товариства (ПТ), командитні товариства (КТ).

Тема 2.2.3. Державна реєстрація туристичного підприємства.

Поняття про державну реєстрацію. Єдиний державний реєстр (ЄДР). Система реєстрації в Україні. Державні реєстратори. Акредитовані суб'єкти державної реєстрації. Центри надання адміністративних послуг. Нотаріуси.

Реєстрація юридичної особи. Реєстрація фізичної особи. 

Тема 2.2.4  Ліцензування туроператорської діяльності.

Поняття про ліцензування. Орган ліцензування в Україні. Вимоги до  ліцензуваня туроператорської діяльності.

Тема 2.2.5.  Фінансовий план.

Планування загальної суми інвестицій. Планування джерела фінансування. Планування плану руху грошових коштів. Складання плану чистого доходу та витрат. Прогнозування планового балансу підприємства (проекту). Планування основних показників фінансової ефективності проекту.
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(Ф 03.02 – 02)

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Підпис ознайомленої особи
	Дата ознайом-лення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 04)

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок щодо адекватності

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

	№ зміни
	№ листа (сторінки)
	Підпис особи, яка

внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата

введення зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульо-

ваного
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 32)
УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН

	
	Підпис
	Ініціали, прізвище
	Посада
	Дата

	Розробник
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
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