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Робоча програма (РП) навчальної дисципліни розробляється на основі «Методичних рекомендацій до розроблення робочої програми навчальної дисципліни», затвердженої розпорядженнями №  071/роз від 10.07.2019 р., № 088/роз від 16.10.2019 р. та відповідних нормативних документів.
1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА
1.1. Заплановані результати 

Дана навчальна дисципліна є невід’ємною складовою сукупності знань, необхідних для підготовки майбутнього фахівця туристичної індустрії. Дана навчальна дисципліна сприяє формуванню вмінь та навичок ведення міжнародного туристичного бізнесу та усвідомленню можливих шляхів його успішного розвитку в Україні. 
Метою викладання дисципліни є ознайомлення з особливостями та умовами ведення міжнародного туристичного бізнесу, вироблення у студентів адекватних сучасним умовам глобалізації і жорсткої конкуренції практичних навичок ведення даного виду зовнішньоекономічної підприємницької діяльності. 
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є:

· розкрити сутність міжнародного туристичного бізнесу, показати його відмінність від комерційної діяльності в середині країни;

· схарактеризувати правові і політичні аспекти ведення міжнародного туристичного бізнесу;
· виробити навички дослідження кон’юнктури туристичних ринків та конкурентоздатності сегментів і суб’єктів зарубіжних туристичних ринків;

· висвітити стратегії проникнення національних виробників турпродукту на зарубіжні туристичні ринки;
–  ознайомити з особливостями міжнародної торгівлі турпродуктом. 

У результаті вивчення навчальної дисципліни студент повинен набути наступні компетентності:

· вміти розрізняти типи міжнародних компаній;

· ефективно застосовувати міжнародну правову базу, на якій ґрунтуються міжнародні ділові операції у сфері туристичного бізнесу;

· обирати і реалізовувати способи проникнення компанії на зарубіжний туристичний ринок;
· пояснювати особливості міжнародної торгівлі туристичним продуктом; 

· складати прогнози розвитку зарубіжних туристичних ринків.

1.2. Програма навчальної дисципліни. 
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з двох навчальних модулів, а саме: модуля №1 «Загальна характеристика міжнародного туристичного бізнесу» та модуля № 2 «Способи проникнення на зарубіжні туристичні ринки в умовах глобалізації», кожен з яких є логічно завершеною, відносно самостійною, цілісною частиною навчальної дисципліни, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання.
Модуль 1. Загальна характеристика міжнародного туристичного бізнесу.
Тема 1. Сутність міжнародного туристичного бізнесу. Понятійно-термінологічний апарат міжнародного туристичного бізнесу та особливості його застосування за українським законодавством. Поняття про господарську діяльність. Поняття про зовнішньоекономічну діяльність. Суб'єкти зовнішньоекономічної діяльності в Україні. Види зовнішньоекономічної діяльності в міжнародному туристичному бізнесі. Основні відмінні особливості міжнародного туристичного бізнесу. 
Тема 2. Організаційно-правові форми туристичного бізнесу за межами України.

Позначення фінансової відповідальності комерційних організацій у різних країнах світу: акціонерні товариства, товариства з обмеженою відповідальністю, товариства з додатковою відповідальністю, повні товариства, командитні товариства. Компанії типу LLC і LLP. Партнерство в міжнародному туристичному бізнесі.

Тема 3. Організаційні форми інтеграції компаній в міжнародному туристичному бізнесі.

Концерни. Конгломерати. Холдингові компанії/холдинги. Дочірні компанії. Філії. Консорціуми. Стратегічні альянси. Національні та іноземні компанії. Змішані за капіталом компанії (багатонаціональні). Процеси злиття і поглинання в міжнародному туристичному бізнесі. Горизонтальна інтеграція. Готельні мережі. Турагентські мережі. Готельні консорціуми. Транспортні консорціуми. Стратегічні альянси в авіатранспорті. Вертикальна інтеграція в туроператорській діяльності. Конгломерація і міжнародний туристичний бізнес. 

Тема 4. Середовище міжнародного туристичного бізнесу. 

Політичне середовище. Сутність міжнародної торгівельної політики та її види. Вільна торгівля (фритредерство) – переваги і недоліки. Протекціонізм – переваги і недоліки. Політика, спрямована проти іноземних компаній: санкції, націоналізація, експропріація, конфіскація. Політичні ризики. Види політичних ризиків. Макрополітичний ризик (macropolitical risk). Мікрополітичний ризик (micropolitical risk). Страхування туристичних компаній від політичних ризиків.

Правове середовище міжнародного туристичного бізнесу. Основні джерела (форми) права в міжнародному туристичному бізнесі: нормативно-правовий акт, міжнародний акт, правовий звичай, нормативний договір. Відміни між правовими системами різних держав. Загальне право (common law). Статутне право (statutory law). Цивільне право (civil law). Релігійне право (religious law). Бюрократичне право (bureaucratic law). Вирішення суперечок в міжнародному туристичному бізнесі. Маневри з вибором судового форуму (forum shopping). Принцип ввічливості (principle of comity). Арбітраж (Arbitration). Конвенція про визнання та приведення у виконання іноземних арбітражних рішень.

Тема 5. Міжнародна валютна система. 

Поняття про міжнародну валютну систему (international monetary system). Вартість валюти, валютні курси. Вільно конвертована валюта (convertible currency), або тверда валюта (hard currency). Неконвертована (нестійка) валюта. Валютний, або обмінний курс (exchange rate). Котирування валюти: пряме котирування, непряме (зворотне) котирування, крос-курс котирування, курс-спот, форвардний курс. Режими валютних курсів: фіксований режим валютного курсу (fixed exchange rate), плаваючий (гнучкий) режим валютного курсу. Регульований плаваючий валютний курс (managed float), або брудний плаваючий курс (dirty float), контрольований валютний курс. Міжнародні валютні ринки, їх функції та види. Спот-операції (swap transaction). Форвардні операції (forward transaction): форвардна знижка, або дисконт (forward discount), форвардна надбавка, або премія (forward premium). Валютна інтервенція.     

Тема 6. Міжнародні розрахунки. 

Способи платежу: платіж готівкою, авансовий платіж, платіж у кредит. Форми міжнародних розрахунків: документарні (акредитиви, інкасо) і недокументарні (платіж на відкритий рахунок, авансові платежі, банківський переказ, векселі, пластикові картки, чеки).

Модуль 2. Способи проникнення на зарубіжні туристичні ринки в умовах глобалізації. 
Тема 1. Випуск продукції у власній країні.
Експорт туристичних послуг («services exports» або «invisible trade» – «невидима торгівля»); експорт туристичних товарів («merchandise exports» або «visible trade» – «видима торгівля»). Форми експорту: непрямий експорт (indirect exporting), прямий експорт (direct exporting). Генеральна угода з торгівлі послугами (General Agreement on Trade in Services» – «GATS»). Способи експорту туристичних послуг на міжнародному ринку. Транскордонне постачання (cross-border supply). Споживання за кордоном (consumption abroad). Комерційна присутність (commercial presence). Присутність фізичних осіб (presence of natural persons providing services). Посередники (intermediaries) в міжнародній торгівлі туристичними послугами. Прості посередники (брокери), схема дій простого посередника. Повірені посередники (компанія з управління експортом), схема дій повіреного посередника. Комісіонери. Збутові посередники (дистриб’ютори). Невиняткове право продажу. Виняткове (монопольне) право продажу. Переважне право продажу (право «першої руки»).

Тема 2. Випуск продукції в країні перебування на власних підприємствах компанії. Спільна підприємницька діяльність (СПД).

Співробітництво між суб'єктами господарської діяльності України та іноземними суб'єктами господарської діяльності. Правова основа спільної підприємницької діяльності в Україні. Форми спільної діяльності: об'єднання вкладів учасників (просте товариство) і діяльність без об'єднання вкладів учасників. Підприємство спільного володіння. Переваги та недоліки різних форм спільної діяльності.

Тема 3. Випуск продукції в країні перебування на власних підприємствах компанії. Зарубіжні інвестиції в туристичному бізнесі. 

Закон України «Про інвестиційну діяльність». Прямі зарубіжні інвестиції (foreign direct investments, FDI). Портфельні інвестиції (portfolio investments). Переваги та недоліки прямих та портфельних інвестицій. Міжнародний лізинг як форма капіталовкладень. Фінансовий та операційний лізинг.
Тема 4. Випуск продукції в країні перебування на незалежних підприємствах. 

Ліцензування (licensing) і ліцензійний договір. Ліцензіар і ліцензіат. Поняття про роялті. Переваги та недоліки ліцензування. Франчайзинг (franchising) як форма ліцензування. Франчайзер і франчайзі. Франчайзинг в національному законодавстві. Договір комерційної концесії. Виробництво за контрактом (contract manufacturing) в міжнародному туристичному бізнесі. Імпорт послуг у туроператорів, що працюють на виїзд – розміщення і харчування, екскурсійні послуги, послуги розваг тощо. Переваги і недоліки виробництва за контрактом. Управління за контрактом (management contract) як експорт управлінських послуг в туризмі. Суть і переваги. Застосування у готельному секторі. 

2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Структура навчальної дисципліни.
	№

п/п
	Назва теми
	Обсяг навчальних занять (год.)

	
	
	Денна форма

навчання
	Заочна форма

навчання

	
	
	Усього
	Лекції
	Практ.

заняття
	СРС
	Усього
	Лекції
	Практ.

заняття
	СРС


	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10

	Модуль №1 «Загальна характеристика міжнародного туристичного бізнесу»

	1.1
	Зовнішня економічна діяльність в туристичному бізнесі.
	1 семестр
	1 семестр

	
	
	8
	2
	2
	4
	15
	2
	-
	13

	1.2
	Форми ведення туристичного бізнесу у різних країнах світу.
	8
	-
	2
	6
	
	
	
	

	1.3
	Горизонтальна інтеграція в міжнародному туристичному бізнесі.
	10
	2
	2
	6
	
	
	
	

	1.4
	Вертикальна інтеграція в міжнародному туристичному бізнесі.
	8
	-
	2
	6
	
	
	
	

	1.5
	Середовище туристичного бізнесу.
	8
	2
	2
	4
	
	
	
	

	1.6
	Міжнародна валютна система та її роль в туристичному бізнесі.
	9
	-
	2
	7


	15
	2
	
	13

	1.7
	Валютні курси і котирування валюти.
	10
	2
	2
	6
	
	
	
	

	1.8
	Форми міжнародних розрахунків в туристичному бізнесі.
	10
	-
	2
	8
	
	
	
	

	1.9
	Модульна контрольна робота № 1
	4
	–
	1
	3
	Усього за 1 семестр

	Усього за модулем №1
	75
	8
	17
	50
	30
	4
	-
	26

	Модуль № 2 «Способи проникнення на зарубіжні туристичні ринки в умовах глобалізації»

	2.1
	Способи експорту туристичних послуг на міжнародному ринку.
	6
	-
	2
	4
	2 семестр

	2.2.
	Типи посередників в міжнародній торгівлі туристичними послугами.
	8
	2
	2
	4
	51
	2
	5
	44

	2.3
	Спільна підприємницька діяльність в туристичному бізнесі
	8
	2
	2
	4
	
	
	
	

	2.4
	Прямі зарубіжні інвестиції в туристичному бізнесі.
	6
	-
	2
	4
	
	
	
	

	2.5
	Міжнародний лізинг в туристичному бізнесі.
	8
	2
	2
	4
	51
	2
	 3
	44

	2.6
	Ліцензування в туристичному бізнесі.
	8
	-
	2
	6
	
	
	
	

	2.7
	Франчайзинг в туристичному бізнесі.
	10
	2
	2
	6
	
	
	
	

	2.8
	Виробництво за контрактом та управління за контрактом в міжнародному туризмі.
	9
	1
	2
	6
	
	
	
	

	2.9
	Модульна контрольна робота № 2
	4
	-
	1
	3
	
	
	
	

	2.10
	Домашнє завдання/конт. дом.робота
	8
	-
	-
	8
	8
	-
	-
	8

	Підсумкова семестрова контрольна робота
	
	
	
	
	10
	-
	2
	8

	
	
	
	
	
	Усього за 2 семестр

	Усього за модулем №2
	75
	9
	17
	49
	120
	4
	10
	106

	Усього за навчальною дисципліною
	150
	17
	34
	99
	150
	8
	10
	132



2.2. Домашнє завдання .
Домашнє завдання (ДЗ) з дисципліни виконується з метою закріплення та поглиблення теоретичних знань та вмінь, набутих студентом у процесі засвоєння навчального матеріалу дисципліни.

Завдання ДЗ полягає у визначенні перспективних видів туризму, які доцільно розвивати  на теренах України. Виконання, оформлення та захист ДЗ здійснюється студентом в індивідуальному порядку відповідно до методичних рекомендацій. Час, потрібний для виконання ДЗ – до 8 годин самостійної роботи.

        2.3. Завдання на контрольну (домашню) роботу.
            Контрольна (домашня) робота з дисципліни виконується у другому семестрі, відповідно до затверджених в установленому порядку методичних рекомендацій, з метою закріплення та поглиблення теоретичних знань та вмінь студента при вивченні дисципліни.


Теми рефератів та завдання для виконання практичної частини  контрольної (домашньої) роботи здійснюється студентом в індивідуальному порядку відповідно до методичних рекомендацій, розроблених провідними  викладачами кафедри. 


Час, потрібний для виконання контрольної складає 8 годин самостійної роботи.
      2.4. Перелік питань для підготовки до підсумкової контрольної роботи
Перелік питань та зміст завдань для підготовки до підсумкової контрольної роботи, розробляються провідними викладачами та затверджуються протоколом засідання кафедри  та доводяться до відома студентів. 

3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ

3.1. Методи навчання 
При вивчення навчальної дисципліни використовуються наступні методи навчання:

– пояснювально-ілюстративний метод;

– метод проблемного викладу;

– репродуктивний метод;

– дослідницький метод;
·  порівняльний.

Реалізація цих методів здійснюється при проведенні лекцій, демонстрацій, самостійному вирішенні задач, роботі з навчальною літературою, аналізі та розкритті особливостей  природи, історії, населення, господарства, культури, політичної організації та ролі у сучасній системі міжнародних відносин країн світу.

3.2. Рекомендована література
Базова література

3.2.1. Господарський кодекс України. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon4.rada.gov.ua/laws/show/436-15
3.2.2. Закон України «Про акціонерні товариства». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=514-17
3.2.3. Закон України «Про господарські товариства». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=1576-12
3.2.4. Закон України «Про зовнішньоекономічну діяльність». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=959-12
3.2.5. Закон України «Про інвестиційну діяльність». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/1560-12/page
3.2.6. Закон України «Про міжнародний комерційний арбітраж». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/4002-12
3.2.7. Закон України «Про міжнародні договори України». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/1906-15/parao7#o7

3.2.8. Закон України «Про режим іноземного інвестування». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/93/96-%D0%B2%D1%80

3.2.9. Закон України «Про туризм». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/324/95-%D0%B2%D1%80/page
3.2.10. Закон України «Про фінансовий лізинг». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon1.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=723%2F97-%E2%F0
3.2.11. ЗУ «Про платіжні системи та переказ коштів в Україні». [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/2346-14
3.2.12. ЗУ «Про спеціальну економічну зону туристсько-рекреаційного  типу «Курортополіс Трускавець»  [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/514-14

3.2.13. Кодекс законів про працю України.[Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon0.rada.gov.ua/laws/show/322-08

3.2.14. Конвенция о признании и приведении в исполнение иностранных арбитражных решений. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon5.rada.gov.ua/laws/show/995_070 
Допоміжна література

3.2.15. Конвенція ООН про договори міжнародної купівлі-продажу товарів. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon2.rada.gov.ua/laws/show/995_003

3.2.16. Міністерство економічного розвитку і торгівлі України. Міжнародні акти. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.me.gov.ua/Documents/MoreDetails?lang=uk-UA&id=f20f8019-3c3c-4bda-b825-fe00f978a4dd&title=MizhnarodniAkti

3.2.17. Міністерство економічного розвитку і торгівлі України. Перелік СЕЗ та ТПР. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://www.me.gov.ua/Documents/Detail?lang=uk-UA&id=65af61ae-d9d8-48fc-b1f0-a8ee8094994b&title=PerelikSezTaTpr

3.2.18. Податковий Кодекс України. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon1.rada.gov.ua/cgi-bin/laws/main.cgi?nreg=2755-17
3.2.19. Принципи міжнародних комерційних договорів (принципи УНІДРУА (UNIDROIT).[Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://zakon3.rada.gov.ua/laws/show/995_920
3.3. Інформаційні ресурси в Інтернеті
3.3.1. List of business entities. [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://en.wikipedia.org/wiki/Types_of_business_entity
3.3.2. Incorporation (business). [Електронний ресурс]. – Режим доступу: http://en.wikipedia.org/wiki/Incorporation_%28business%29
4. РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ 
СТУДЕН-ТОМ ЗНАНЬ ТА ВМІНЬ.
4.1. Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи здійснюється в балах відповідно до табл.4.1.

Таблиця 4.1

	
	Максимальна кількість балів

	
	Денна форма

навчання
	Заочна форма

навчання
	Денна форма

навчання
	Заочна форма навчання
навчання

	Вид навчальної роботи
	Модуль №1
	Модуль №2

	Виконання економічних  задач та вирішення проблемних ситуацій на  практичних заняттях
	1 семестр
	1 семестр
	1 семестр
	2 семестр

	
	4б×8 = 32
	-
	4б×8 = 32
	30 (сумарна)  

	Виконання та захист домашнього завдання (контрольної роботи)
	-
	-
	3
	30

	Для допуску до МКР № 1-№ 2 студент має набрати не менше
	20 балів
	-
	 22 бали
	-

	Виконання модульної контрольної роботи 
	18
	-
	15
	-

	Підсумкова семестрова контрольна робота
	-
	-
	-
	40

	Усього за модулем
	50
	-
	50
	100

	Усього за дисципліною
	100


4.2. Виконані види навчальної роботи зараховуються студенту, якщо він отримав за них позитивну рейтингову оцінку (табл. 4.2).

Залікова рейтингова оцінка визначається (в балах та за національною шкалою) за результатами виконання всіх видів навчальної роботи протягом семестру. 

4.3. Сума рейтингових оцінок, отриманих студентом за окремі види виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, яка заноситься до відомості модульного контролю.
4.4. Сума поточної та контрольної модульних рейтингових оцінок становить підсумкову модульну рейтингову оцінку, яка  в балах та за національною шкалою заноситься до відомості модульного контролю.

4.5. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною шкалою та шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної картки та залікової книжки студента.

4.6. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка заноситься до залікової книжки та навчальної картки студента, наприклад, так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо.

4.7. Підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни дорівнює підсумковій семестровій рейтинговій оцінці. Зазначена підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни заноситься до Додатку до диплома.

(Ф 03.02 – 01)

АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА

	№

прим.
	Куди 
передано 
(підрозділ)
	Дата 

видачі
	П.І.Б. отримувача
	Підпис отримувача
	Примітки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 02)

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Підпис 
ознайомленої особи
	Дата ознайом-лення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 04)

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

	№ пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок щодо адекватності

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

	№

зміни
	№ листа (сторінки)
	Підпис особи, яка

внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата

введення зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульо-

ваного
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 32)

УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН

	
	Підпис
	Ініціали, прізвище
	Посада
	Дата

	Розробник
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
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