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Робоча програма (РП) навчальної дисципліни розробляється на основі «Методичних рекомендацій до розроблення та оформлення робочої програми навчальної дисципліни», затверджених розпорядженням № 106/роз, від 
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1. Пояснювальна записка

1.1. Заплановані результати.

Навчальна дисципліна «Кредитний менеджмент» є теоретичною та практичною основою сукупності знань та вмінь, що формують профіль фахівця в галузі управління та адміністрування. 

Метою викладання дисципліни є формування у студентів теоретичних знань та практичних навичок у галузі управління кредитною діяльністю.
Завданнями вивчення навчальної дисципліни є: 

· дослідити особливості організації банківського кредитування та визначити критерії прийняття рішень про видачу кредиту, або відмову у його видачі;

· проаналізувати особливості різних форм банківських кредитів і визначити перспективи їх розвитку;

· дослідити сучасні вітчизняні та зарубіжні концепції управління банківськими ризиками в цілому та кредитним ризиком зокрема;

· виявити фактори виникнення проблемних кредитів і визначити методи ефективного управління проблемними кредитами банку;

· розглянути засади моніторингу кредитних операцій та механізм формування резерву для покриття можливих збитків від кредитних операцій
.
В результаті вивчення дисципліни студент повинен набути компетентності:
· знати сутність та функції кредитного менеджменту; 

· знати організаційне та інформаційне забезпечення кредитного менеджменту;
· знати законодавчо-правову базу кредитного менеджменту;
· знати науково-методичні підходи щодо оцінювання якості кредитного портфелю банку та визначення стратегічних орієнтирів його кредитної діяльності;
· вміти користуватися законодавчими, нормативними та інструктивними документами з питань планування та регулювання кредитної діяльності банку; 
· вміти оцінювати кредитну політику, що проводиться в Україні; 
· вміти використовувати методичні підходи щодо визначення оцінки кредитного потенціалу банку; 
· вміти застосовувати основні прийоми і методи кредитного ризик-менеджменту; використовувати методи кредитного планування та прогнозування.
Навчальна дисципліна «Кредитний менеджмент» базується на знаннях, отриманих при вивченні таких дисциплін як «Фінансовий менеджмент», «Ринок фінансових послуг» «Банківський менеджмент» та «Інвестиційний менеджмент».
1.2. Програма навчальної дисципліни. 
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з одного навчального модуля, а саме:  
Модуль №1 «Ключові напрямки кредитного менеджменту».

Тема 1. Теоретичні аспекти банківського кредитування.

Сутність та принципи банківського кредитування. Класифікація кредитів комерційних банків. Позичковий процент та його диференціація. Етапи  процесу кредитування. Умови виникнення кредитної угоди. Інструменти забезпечення повернення банківських кредитів. Кредитний договір – основа кредитних взаємовідносин.
Тема 2. Методичні аспекти кредитного менеджменту.
Кредитоспроможність позичальника: поняття і значення. Системи аналізу кредитоспроможності позичальника, які використовуються у зарубіжних країнах. Показники, за яким  визначається кредитоспроможність позичальника в Україні. Форми забезпечення банківського кредиту. Проведення оцінки фінансового стану позичальника. Визначення класу позичальника.
Тема 3. Управління кредитним ризиком комерційного банку.

Сутність банківських ризиків ,та їх класифікація. Сутність кредитного ризику та фактори його визначення. Критерії оцінювання кредитного ризику. Управління кредитним ризиком. Несприятливі економічні умови, що впливають на платоспроможність позичальника. Наведення характеристики основних визначень кредитного ризику. Індивідуальний та портфельний кредитний ризик. Характеристика основних ризиків, які характерні для банківської діяльності.
Тема 4. Особливості кредитування підприємств окремих галузей народного господарства.
Особливості кредитування підприємств авіаційної галузі. Характеристика аналізу джерел формування позикового капіталу авіапідприємств України. Особливості кредитування  торгівельних підприємств та організацій. Кредитування сільгоспвиробників. Аналіз потреб торговельних підприємств у кредиті. Визначення розміру авансового кредиту. Консорціумні та паралельні кредити. Кредит під заставу цінних паперів. Контокорентний, іпотечний та лізинговий кредити.
Тема 5. Особливості управління кредитуванням фізичних осіб.

Суть та поняття споживчого кредитування. Класифікація та умови споживчого кредитування. Порядок надання споживчого кредиту на поточні потреби. Особливості кредитування фізичних осіб. Управління кредитним портфелем фізичних осіб.

Тема 6. Стратегічне управління кредитним портфелем комерційного банку.

Сутність кредитного портфелю КБ, його склад та класифікація. Основні завдання стратегії формування кредитного портфелю банку. Стратегічні напрямки кредитної політики КБ в системі стратегічного управління кредитним портфелем. Критерії оцінки фінансового позичальника. Стратегії формування кредитного портфеля банку. Найефективніші методи залучення потенційних клієнтів.

Тема 7. Формування резерву для відшкодування можливих витрат за кредитними операціями банку.
Диференціація кредитних операцій за ступенем ризику. Сутність фінансової системи. Врахування забезпечення при визначенні чистого кредитного ризику. Порядок розрахунку резерву під кредитні ризики. Резерви для відшкодування збитків за кредитними операціями КБ. Державне регулювання процесу кредитування.
Тема 8. Управління проблемними позичками.
Сутність понять «проблемний кредит» та «безнадійний борг». Причини їх виникнення. Організація та методи управління проблемним кредитом. Можливості реструктуризації та погашення безнадійних боргів. Правові аспекти менеджменту проблемної заборгованості. Нормативи НБУ. Правова база.

2. ЗМІСТ НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ

2.1. Структура навчальної  дисципліни.  

Таблиця 2.1

	№

пор.


	Назва теми

(тематичного розділу)
	Обсяг навчальних занять             (год.)

	
	
	Усього
	Лекції
	Практич.

заняття
	СРС

	1
	2
	3
	4
	5
	6

	2 семестр

	Модуль № 1 «Ключові напрямки кредитного менеджменту»

	1.1
	Теоретичні аспекти банківського кредитування
	9
	2
	2
	5

	1.2 
	Методичні аспекти кредитного менеджменту
	9
	2
	2
	5

	1.3
	Управління кредитним ризиком комерційного банку
	9
	2
	2
	5

	1.4
	Особливості кредитування підприємств окремих галузей народного господарства
	9
	2
	2
	5

	1.5
	Особливості управління кредитуванням фізичних осіб
	9
	2
	2
	5

	1.6
	Стратегічне управління кредитним портфелем комерційного банку
	9
	2
	2
	5

	1.7
	Формування резерву для відшкодування можливих витрат за кредитними операціями банку
	9
	2
	2
	5


	1
	2
	3
	4
	5
	6

	1.8
	Управління проблемними позичками
	10
	2
	3
	5

	1.9
	Домашнє завдання
	8
	-
	-
	8

	1.10
	Модульна контрольна робота №1
	9
	1
	-
	8

	Усього за модулем № 1
	90
	17
	17
	56

	            Усього за 2 семестр
	90
	17
	17
	56

	Усього за навчальною дисципліною
	90
	17
	17
	56


2.2. Лекційні заняття, їх тематика і обсяг
	№

пор.
	Назва теми
	Обсяг навч. занять (год)

	
	
	Лекції
	СРС

	1
	2
	3
	4

	2 семестр

	Модуль № 1 «Ключові напрямки кредитного менеджменту»

	1.1
	Теоретичні аспекти банківського кредитування
	2
	2

	1.2
	Методичні аспекти кредитного менеджменту
	2
	2

	1.3
	Управління кредитним ризиком комерційного банку
	2
	2

	1.4
	Особливості кредитування підприємств окремих галузей народного господарства
	2
	2

	1.5
	Особливості управління кредитуванням фізичних осіб
	2
	2

	1.6
	Стратегічне управління кредитним портфелем комерційного банку
	2
	2

	1.7
	Формування резерву для відшкодування можливих витрат за кредитними операціями банку
	2
	2

	1.8
	Управління проблемними позичками
	2
	2

	1.9
	Модульна контрольна робота №1
	1
	8

	Усього за модулем № 1
	17
	24

	Усього за 2 семестр
	17
	24

	Усього за навчальною дисципліною
	17
	24


2.3. Практичні заняття, їх тематика і обсяг

	№

пор.
	Назва теми
	Обсяг навч. занять (год)

	
	
	Практич.

заняття
	СРС

	1
	2
	3
	4

	2 семестр

	Модуль №1 «Кредитний менеджмент в Україні»

	1.1
	Теоретичні аспекти банківського кредитування
	2
	3

	1.2
	Методичні аспекти кредитного менеджменту
	2
	3

	1.3
	Управління кредитним ризиком комерційного банку
	2
	3

	1.4
	Особливості кредитування підприємств окремих галузей народного господарства
	2
	3

	1.5
	Особливості управління кредитуванням фізичних осіб
	2
	3

	1.6
	Стратегічне управління кредитним портфелем комерційного банку
	2
	3


	1
	2
	3
	4

	1.7
	Формування резерву для відшкодування можливих витрат за кредитними операціями банку
	2
	3

	1.8
	Управління проблемними позичками
	2
	2

	1.9
	Реструктуризація безнадійної заборгованості
	1
	1

	Усього за модулем № 1
	17
	24

	Усього за 2 семестр
	17
	24

	Усього за навчальною дисципліною
	17
	24


2.4. Самостійна (індивідуальна) робота студента, її зміст та обсяг 
	№ п/п
	Зміст самостійної роботи студента
	Обсяг СРС

(годин)

	2 семестр

	1.
	Опрацювання навчального матеріалу лекційних занять
	16

	2.
	Підготовка до практичних занять 
	24

	3.
	Виконання домашнього завдання
	8

	4. 
	Підготовка до модульнї контрольної роботи
	8

	Усього за навчальною дисципліною
	56


2.4.1. Домашнє завдання
Домашнє завдання з дисципліни виконується у другому семестрі, відповідно до затверджених в установленому порядку методичних рекомендацій, з метою закріплення та поглиблення теоретичних знань та вмінь, набутих студентом у процесі засвоєння всього навчального матеріалу з дисципліни «Кредитний менеджмент». 

Мета домашнього завдання – перевірка, закріплення та розвиток знань студентів отриманих в процесі вивчення дисципліни «Кредитний менеджмент». Теми домашнього завдання охоплюють всі розділи дисципліни і надають можливість творчого вирішення проблеми.

Для успішного виконання домашнього завдання студент повинен знати організаційні засади управління кредитним портфелем банку та методи і основні підходи до оцінювання та прогнозування ризиків неповернення кредитів, вміти самостійно оцінювати структуру активів банку, якість управління кредитними потоками, поводити оцінку кредитних ризиків та моніторинг кредитного портфелю банку.  

Виконання та оформлення домашнього завдання здійснюється студентом в індивідуальному порядку відповідно до методичних рекомендацій.

Час, потрібний для виконання домашнього завдання складає до 8 годин самостійної роботи.
3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ

3.1. Методи навчання 

Під час лекційного курсу застосовується слайдові презентації в Power Point, роздатковий матеріал, дискусійне обговорення проблемних питань. 

Під час проведення практичних занять студенти знайомляться зі способами управління кредитними ризиками, вирішують за певними методиками типові задачі, пов’язані з їх подальшою професійною діяльністю. Практичні заняття проводяться в аудиторіях із використанням методичної, інформаційно-довідкової та нормативно-правової документації, технічних засобів навчання (інформаційних планшетів, мультимедійного устаткування та інше) під керівництвом викладача. В процесі проведення практичних занять використовуються такі методи активного навчання: розгляд проблемних ситуацій, вирішення ситуаційних завдань, робота у малих групах. 

Самостійна робота студентів здійснюється у формі підготовки до лекцій і практичних занять, виконання курсової роботи. 
3.2. Рекомендована література.
Базова література

3.2.1. Кредитний менеджмент: навч. посібник /А.М.Мороз, Р.І.Шевченко, В.Дубик. –К. :КНЕУ,2009. -399 c.

3.2.2. Васюренко О.В. Сучасні концепції управління кредитним ризиком як основні складові процесу управління кредитним ризиком банку / О. В. Васюренко, В.Ю. Подчесова //Актуальні проблеми економіки. – 2011. - № 1 (115). – С. 170-177

3.2.3. Захорошко С.С. Кредитный менеджмент: пособие. В 5 ч., Ч.1/ С.С. Захорошко, С.Е. Витун. – Гродно: ГрГу, 2011. – 47с.

3.2.4. Кропельницька С.О. Методи активного навчання у підготовці фінансиста  : навч. посіб. / С. О. Кропельницька, І. В. Перевозова. - Київ : Центр учбової літератури, 2014. - 222 с.

3.2.5. Криклій О.А. Управління кредитним ризиком банку: монографія [Тест] / О.А. Криклій, Н.Г. Маслак. – Суми: УАБС НБУ, 2008. – 86с

3.2.6. Товканець Г. В. Кредитний менеджмент : навч.-метод. посібник / Г. В. Товканець ; М-во освіти і науки України, Мукачів. держ. ун-т. - К. : Кондор, 2011. - 185 с. 

3.2.7. Шелудько Н.М. Проблемные кредиты и финансовая устойчивость банковской системы // Финансы Украины. -  2010. - №1. - с.25-28.

Допоміжна література
3.2.8. Управління кредитним ризиком банку: монографія/ О.А. Криклій, Н.Г. Маслак. – Суми: УАБС НБУ, 2014. - 362 с.

3.2.9. Лисинок О.В. Організація системи кредитного ризик-менеджменту в банку  / О.В. Лисинок / Формування ринкової економіки. –, 2014. - 268 с.

3.2.10. Чайковський Я. Напрямки вдосконалення аналізу кредитоспроможності позичальника комерційного банку // Банківська справа. – 2008. - №5. - с. 13-16.

3.2.11. Кузнецова Л.В. Кредитний менеджмент: Навчальний підручник. – Одеса: ОРІДУ НАДУ , 2007.-332 с 2013. – 262 с.

3.2.12. Страховий менеджмент: підручник / [Осадець С.С., Мурашко О.В., Фурман В.М., Баранов А.Л., Баранова О.В., Залєтов О.М., Нечипоренко В.І.]; за ред. С. С. Осадця. — К.: КНЕУ, 2011. — 333 с

3.2.13. Ткаченко Н.М. Бухгалтерський (фінансовий) облік, оподаткування і звітність: Підручник.– 6-те вид.допов. і перероб.– К.:Алерта, 2013.- 982 с.

3.2.14. Фінанси: підручник / за. Ред. С.І. Юрія, В.М. Федосова. – 2-е вид.переробл. і доповн. – К.: Знання, 2012. – 687 с.
3.3. Інформаційні ресурси в інтернеті 
3.3.1. www.zakon.rada.gov.ua
3.3.2. www.ligazakon.ua
3.3.3. www.bank.gov.ua
4. РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ СТУДЕНТОМ ЗНАНЬ ТА ВМІНЬ.

4.1. Методи контролю  та схема нарахування балів.

Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи здійснюється в балах відповідно до табл. 4.1.
Таблиця 4.1

	2 семестр
	Мах

кількість

балів

	Модуль №1
	

	Вид навчальної роботи
	Мах кількість балів
	

	Виконання завдання на знання теоретичного матеріалу (5 балів * 4)
	20

(сумарна)
	

	Вирішення тестових завдань (10 балів * 2)
	20

(сумарна)
	

	Виконання домашнього завдання
	20
	

	Для допуску до виконання модульної контрольної роботи №1 студент має набрати не менше 36 бали.
	

	Виконання модульної контрольної роботи №1
	28
	

	Усього за модулем №1
	88
	

	Семестровий  екзамен
	12

	Усього за 2 семестр
	100


4.2. Виконані види навчальної роботи зараховуються студенту, якщо він отримав за них позитивну рейтингову оцінку (табл. 4.2).

4.3. Сума рейтингових оцінок, отриманих студентом за окремі види виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, яка заноситься до відомості модульного контролю.
4.4. Сума поточної та контрольної модульних рейтингових оцінок становить підсумкову модульну рейтингову оцінку (табл.4.3), яка  в балах та за національною шкалою заноситься до відомості модульного контролю.
Таблиця 4.2

Відповідність рейтингових оцінок за окремі види навчальної роботи в балах оцінкам за національною шкалою

	Рейтингова оцінка в балах
	Оцінка за національною шкалою

	Вирішення тестових завдань
	Виконання завдання на знання теоретичного матеріалу
	Виконання

домашнього
завдання
	Виконання модульної контрольної роботи
	

	9-10
	5
	18-20
	26-28
	Відмінно

	8
	4
	15-17
	21-24
	Добре

	6-7
	3
	12-14
	17-20
	Задовільно

	менше 6
	менше 3
	менше 12
	менше 17
	Незадовільно


Таблиця 4.3

Відповідність підсумкових модульних рейтингових оцінок в балах оцінкам за національною шкалою
	Модуль №1
	Оцінка за національною шкалою

	79-88
	Відмінно

	66-78
	Добре

	53-65
	Задовільно

	менше 53
	Незадовільно


4.5. Підсумкова модульна рейтингова оцінка у балах становить підсумкову семестрову модульну рейтингову оцінку, яка перераховується в оцінку за національною шкалою (табл. 4.4).
	Таблиця 4.4
	
	Таблиця 4.5

	Відповідність підсумкової семестрової модульної рейтингової оцінки в балах оцінкам за національною шкалою
	
	Відповідність екзаменаційної рейтингової оцінки в балах оцінці
за національною шкалою

	Оцінка в балах
	Оцінка за національною шкалою
	
	Оцінка в балах
	Оцінка за національною шкалою

	79-88
	Відмінно
	
	11-12
	Відмінно

	66-78
	Добре
	
	9-10
	Добре

	53-65
	Задовільно
	
	7-8
	Задовільно

	менше 53
	Незадовільно
	
	менше 7
	Незадовільно


4.6. Сума підсумкової семестрової модульної та екзаменаційної рейтингових оцінок у балах становить підсумкову семестрову рейтингову оцінку, яка перераховується в оцінки за національною шкалою та шкалою ECTS (табл. 4.6).
Таблиця 4.6
Відповідність підсумкової семестрової рейтингової оцінки в балах 

оцінці за національною шкалою та шкалою ЕСТS

	Оцінка в балах
	Оцінка за національною шкалою
	Оцінка за шкалою ЕСТS

	
	
	Оцінка
	Пояснення

	90-100
	Відмінно
	А
	Відмінно
(відмінне виконання лише з незначною кількістю помилок)

	82-89
	Добре
	В
	Дуже добре
(вище середнього рівня з кількома помилками)

	75-81
	
	С
	Добре
(в загальному вірне виконання з певною кількістю суттєвих помилок)

	67-74
	Задовільно
	D
	Задовільно
(непогано, але зі значною кількістю недоліків)

	60-66
	
	Е
	Достатньо
(виконання задовольняє мінімальним критеріям)

	35-59
	Незадовільно
	FХ
	Незадовільно
(з можливістю повторного складання)

	1-34
	
	F
	Незадовільно
(з обов'язковим повторним курсом)


4.7. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною шкалою та шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної картки та залікової книжки студента.
4.8. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка заноситься до залікової книжки та навчальної картки студента, наприклад, так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо.
4.9. Підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни дорівнює підсумковій семестровій рейтинговій оцінці. Зазначена підсумкова рейтингова оцінка з дисципліни заноситься до Додатку до диплома.

(Ф 03.02 – 01)

АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА

	№

прим.
	Куди передано (підрозділ)
	Дата 

видачі
	П.І.Б. отримувача
	Підпис отримувача
	Примітки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 02)

АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Підпис ознайомленої особи
	Дата ознайом-лення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


 (Ф 03.02 – 04)

АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ

	 № пор.
	Прізвище ім'я по-батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок щодо адекватності

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)

АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН

	№ зміни
	№ листа (сторінки)
	Підпис особи, яка

внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата

введення зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульо-

ваного
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 32)

УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН

	
	Підпис
	Ініціали, прізвище
	Посада
	Дата

	Розробник
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
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