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 Перелік програмних питань, які виносяться 

 на вступний іспит з іноземної мови 
 

1. Роль авіатранспорту у загальному економічному і соціальному розвитку. 

2. Цивільна авіація. 

3. Класифікація повітряних перевезень. 

4. Міжнародна організація цивільної авіації (ICAO). 

5. ІСАО. Чиказька конференція. 

6. Правила і норми ІСАО. 

7. Міжнародна авіаційна транспортна асоціація (ІАТА). 

8. Міжнародні організації авіатранспорту. 

9. Сучасний аеропорт».. 

10. Конструкція аеропорту. 

11. Пропускна здатність аеропорту. 

12. Термінал. 

13. Перевантаження аеропорту. 

14. Пасажирський квиток. 

15. Умови контракту між пасажиром та авіакомпанією. 

16. Посадковий талон 

17. Міжнародний аеропорт. 

18. Митний контроль. 

19. Перевезення багажу. 

20. Обслуговування пасажирів в міжнародних аеропортах. 

21. Підтвердження бронювання. 

22. Правила та процедури під час прибуття та відправлення пасажирів в аеропорту. 

23. Вантажні перевезення. 

24. Автоматизовані системи обробки вантажу. 

25. Вантажні послуги авіакомпаній. 

26. Вантажний термінал «Dubai Cargo Village. 

27. Інформація щодо надання послуг на різних авіалініях. 

28. Пасажирські тарифи. 

29. Вибір пасажирських та вантажних тарифів. 

30.  Типи пасажирських тарифів 

31. Знижки та спеціальні пропозиції при продажу квитка. 

32. Види знижок. 

33. Код тарифної бази. 

34. Вантажні тарифи. 

35. Види вантажних тарифів 

36. Міжнародні організації з пасажирських та вантажних тарифів. 

37. Тарифікація перевезення пасажирів.
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