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Ƚɥɭɲɚɧɢɰɹ ɇɚɬɚɥɿɹ 
ɤɚɧɞɢɞɚɬ ɩɟɞɚɝɨɝɿɱɧɢɯ ɧɚɭɤ, ɞɨɰɟɧɬ 

ɇɚɰɿɨɧɚɥɶɧɢɣ ɚɜɿɚɰɿɣɧɢɣ ɭɧɿɜɟɪɫɢɬɟɬ 
ɦ. Ʉɢʀɜ 

ɋɍɌɇȱɋɌɖ ɆȱɀɄɍɅɖɌɍɊɇɈȲ ɄɈɆɍɇȱɄȺɐȱȲ 
ȼ ɥɿɧɝɜɿɫɬɢɰɿ ɜɢɪɚɡɧɨ ɩɪɨɫɬɭɩɚє ɬɟɧɞɟɧɰɿɹ ɞɨ ɨɬɨɬɨɠɧɟɧɧɹ 

ɩɨɧɹɬɬɹ «ɦɿɠɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ» ɡ ɧɢɡɤɨɸ ɫɢɧɨɧɿɦɿɱɧɢɯ ɩɨɧɹɬɶ: 
«ɦɿɠɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ», «ɿɧɬɟɪɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ», 
«ɤɪɨɫɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ», «ɬɪɚɧɫɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ», 
«ɦɭɥɶɬɢɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ». 

ɇɚɭɤɨɜɰɿ ɩɨɹɫɧɸɸɬɶ ɫɭɬɧɿɫɬɶ ɩɨɧɹɬɬɹ «ɦɿɠɤɭɥɶɬɭɪɧɚ 
ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ» ɡ ɬɨɱɤɢ ɡɨɪɭ ɜɢɤɨɪɢɫɬɚɧɧɹ ɪɿɡɧɢɯ ɩɿɞɯɨɞɿɜ. 
ɉɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɢ ɫɨɰɿɚɥɶɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ W. Gudykunst, M. Sponcil & 

P. Gitimu, M. Cissel ɬɚ ɿɧɲɿ ɜɜɚɠɚɸɬɶ, ɳɨ ɤɭɥɶɬɭɪɚ ɧɚɪɨɞɭ ɜɢɡɧɚɱɚє 
ɫɬɪɚɬɟɝɿɸ ɣɨɝɨ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɬɚ ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ, ɨɬɠɟ ɜɨɧɢ є ɩɪɨɝɧɨɡɨɜɚɧɿ. 
ɉɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɢ ɿɧɬɟɪɩɪɟɬɚɰɿɣɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ J. Hall, E. Szabo, N. Baig, 

D. Carbaugh ɦɚɸɬɶ ɿɧɲɭ ɬɨɱɤɭ ɡɨɪɭ. ȼɨɧɢ ɪɨɡɝɥɹɞɚɸɬɶ ɤɭɥɶɬɭɪɭ ɹɤ 
ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ ɩɪɨɠɢɜɚɧɧɹ ɥɸɞɢɧɢ. ɐɟ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ є ɡɦɿɧɧɢɦ, 
ɨɫɤɿɥɶɤɢ ɥɸɞɢ, ɜ ɡɚɥɟɠɧɨɫɬɿ ɜɿɞ ɫɢɬɭɚɰɿɣ, ɨɛɫɬɚɜɢɧ, ɚ ɬɚɤɨɠ 
ɜɡɚєɦɨɞɿɸɱɢ ɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɚɦɢ ɪɿɡɧɢɯ ɤɭɥɶɬɭɪ, ɡɦɿɧɸɸɬɶ ɦɨɞɟɥɶ 
ɫɜɨєʀ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ ɬɚ ɯɚɪɚɤɬɟɪ ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ. Ʉɪɢɬɢɱɧɢɣ ɩɿɞɯɿɞ 
ɪɟɩɪɟɡɟɧɬɭɸɬɶ ɞɨɫɥɿɞɠɟɧɧɹ M. Asante, Y. Miike & Y. Jing, 

H. Hermans & H. Kempen, ɹɤɿ ʉɪɭɧɬɭєɬɶɫɹ ɧɚ ɜɢɜɱɟɧɧɿ ɭɦɨɜ 
ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ: ɫɢɬɭɚɰɿɣ, ɨɛɫɬɚɜɢɧ, ɩɟɪɟɞɭɦɨɜ, ɧɚɜɤɨɥɢɲɧɶɨɝɨ 
ɨɬɨɱɟɧɧɹ ɬɨɳɨ, ɜɢɡɧɚɱɚɸɱɿ ɤɭɥɶɬɭɪɧɿ ɜɿɞɦɿɧɧɨɫɬɿ. ɉɪɨɛɥɟɦɚ 
ɩɪɢɫɬɨɫɭɜɚɧɧɹ ɿɧɞɢɜɿɞɚ ɞɨ ɿɧɲɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ 
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ɞɨɫɥɿɞɠɭєɬɶɫɹ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɚɦɢ ɿɧɫɬɪɭɦɟɧɬɚɥɶɧɨɝɨ ɩɿɞɯɨɞɭ 

J. Cresswell & V. Plano Clark, Q. Zhang & J. Oetzel.  

Ʌɸɞɢɧɚ ɮɨɪɦɭє ɫɜɨɸ ɜɥɚɫɧɭ ɤɭɥɶɬɭɪɭ ɜɡɚєɦɨɞɿɸɱɢ ɡ ɿɧɲɢɦɢ 
ɤɭɥɶɬɭɪɚɦɢ, ɫɬɜɨɪɸɸɱɢ ɪɿɡɧɨɦɚɧɿɬɧɿ ɦɚɬɟɪɿɚɥɶɧɿ ɬɚ ɞɭɯɨɜɧɿ 
ɰɿɧɧɨɫɬɿ. ȼɢɯɨɞɹɱɢ ɡ ɰɶɨɝɨ, ɦɢ ɪɨɡɝɥɹɞɚєɦɨ ɩɨɧɹɬɬɹ ɤɭɥɶɬɭɪɢ ɹɤ 
ɿɧɬɟɝɪɚɬɢɜɧɟ, ɤɨɦɩɥɟɤɫɧɟ, ɹɤɟ ɩɨɫɬɿɣɧɨ ɡɦɿɧɸєɬɶɫɹ, ɧɚɛɭɜɚɸɱɢ 
ɧɨɜɢɯ ɨɡɧɚɤ. Ɇɿɠɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿɹ, ɧɚ ɧɚɲɭ ɞɭɦɤɭ, ɰɟ ɩɪɨɰɟɫ 
ɤɨɦɭɧɿɤɚɬɢɜɧɨʀ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ ɦɿɠ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɚɦɢ ɪɿɡɧɢɯ ɤɭɥɶɬɭɪɧɢɯ 
ɫɩɿɥɶɧɨɬ, ɹɤɢɣ ɩɟɪɟɞɛɚɱɚє ɜɫɬɚɧɨɜɥɟɧɧɹ ɚɞɟɤɜɚɬɧɨɝɨ 
ɜɡɚєɦɨɪɨɡɭɦɿɧɧɹ ɤɨɦɭɧɿɤɚɧɬɿɜ. 

ɇɢɡɤɚ ɧɚɭɤɨɜɰɿɜ (Ɉ. ɋɚɞɨɯɿɧ, Ɋ. ɉɨɪɬɟɪ, ɋ. Ɍɟɪ-Ɇɿɧɚɫɨɜɚ, 
ȿ. ɏɨɥɥ ɬɚ ɿɧɲɿ) ɞɨɫɥɿɞɠɭɸɬɶ ɩɪɨɛɥɟɦɭ ɦɿɠɤɭɥɶɬɭɪɧɨʀ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ, 
ɚɤɰɟɧɬɭɸɱɢ ɭɜɚɝɭ ɧɚ ɬɿɫɧɨɦɭ ɜɡɚєɦɨɡɜ’ɹɡɤɭ ɦɨɜɢ ɿ ɤɭɥɶɬɭɪɢ. 
Ɂɚɭɜɚɠɢɦɨ, ɳɨ ɪɿɞɧɚ ɦɨɜɚ ɫɥɭɝɭє ɡɚɫɨɛɨɦ ɦɿɠɨɫɨɛɢɫɬɿɫɧɨɝɨ 
ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ, ɚ ɿɧɨɡɟɦɧɚ ɡɚɛɟɡɩɟɱɭє ɦɿɠɨɫɨɛɢɫɬɿɫɧɟ ɬɚ 
ɦɿɠɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɟ, ɦɿɠɞɟɪɠɚɜɧɟ, ɦɿɠɧɚɪɨɞɧɟ ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ.  

ɍ ɩɪɨɰɟɫɿ ɡɞɿɣɫɧɟɧɧɹ ɦɿɠɤɭɥɶɬɭɪɧɨʀ ɤɨɦɭɧɿɤɚɰɿʀ ɜɢɧɢɤɚɸɬɶ 
ɪɿɡɧɨɝɨ ɪɨɞɭ ɛɚɪ’єɪɢ: ɦɨɜɧɿ, ɧɟɜɟɪɛɚɥɶɧɿ, ɛɚɪ’єɪɢ ɫɬɟɪɟɨɬɢɩɿɜ ɿ 
ɡɚɛɨɛɨɧɿɜ. ȼɿɞɬɚɤ, ɤɨɦɭɧɿɤɚɧɬ ɦɚє ɞɨɤɥɚɫɬɢ ɡɭɫɢɥɥɹ, ɧɚɜɢɱɤɢ ɬɚ 
ɭɦɿɧɧɹ ɡɚɞɥɹ ɞɨɫɹɝɧɟɧɧɹ ɟɮɟɤɬɢɜɧɨʀ ɦɿɠɤɭɥɶɬɭɪɧɨʀ ɜɡɚєɦɨɞɿʀ. 
Ƀɞɟɬɶɫɹ ɩɪɨ ɤɭɥɶɬɭɪɧɭ ɫɨɰɿɚɥɿɡɚɰɿɸ ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɿ, ɜɯɨɞɠɟɧɧɹ ɜ ɧɨɜɟ 
ɧɚɰɿɨɧɚɥɶɧɟ ɥɿɧɝɜɨɤɭɥɶɬɭɪɧɟ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɟ. 

ɋɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ ɡ ɩɪɟɞɫɬɚɜɧɢɤɚɦɢ ɿɧɲɨɤɭɥɶɬɭɪɧɨɝɨ ɫɟɪɟɞɨɜɢɳɚ 
ɜɢɤɥɢɤɚє ɬɪɚɧɫɮɨɪɦɚɰɿʀ ɜ ɦɨɞɟɥɿ ɩɨɜɟɞɿɧɤɢ, ɫɩɿɥɤɭɜɚɧɧɹ 
ɨɫɨɛɢɫɬɨɫɬɿ. ȼɿɞɛɭɜɚєɬɶɫɹ ɬɚɤ ɡɜɚɧɢɣ ɩɪɨɰɟɫ «ɚɤɭɥɶɬɭɪɚɰɿʀ», 
ɩɪɨɹɜɨɦ ɹɤɨɝɨ є ɩɫɢɯɨɥɨɝɿɱɧɚ ɬɚ ɫɨɰɿɨɤɭɥɶɬɭɪɧɚ ɚɞɚɩɬɚɰɿɹ ɿɧɞɢɜɿɞɚ 
ɞɨ ɠɢɬɬєɞɿɹɥɶɧɨɫɬɿ ɜ ɿɧɲɿɣ ɤɭɥɶɬɭɪɿ. Ɉɬɠɟ, ɭɫɩɿɲɧɚ ɚɞɚɩɬɚɰɿɹ 
ɨɡɧɚɱɚє, ɳɨ ɨɫɨɛɢɫɬɿɫɬɶ ɡɛɟɪɿɝɚє ɜɥɚɫɧɭ ɤɭɥɶɬɭɪɧɭ ɿɞɟɧɬɢɱɧɿɫɬɶ ɬɚ 
ɨɜɨɥɨɞɿɜɚє ɤɭɥɶɬɭɪɨɸ ɿɧɲɢɯ ɧɚɪɨɞɿɜ. 
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