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Penensent: Mikocanuuk O.0. - npoghecop NUBUILHOI Ta IPOMUCIOBOI O€3MEKU

VYrpaBiaiHHA B KPU30BUX CHUTyallisix. MeToauyHl peKoMeHalii 1 caMOCTIHHOT
pob6oTH 3 HaBYaIbHOI AUCIUIUIIHU. CrerianbHicTh 263 «l{uBinbHA Oe3meka», OCBITHS
nporpama «TexHOTeHHa Ta MPOMHCIIOBa Oe3leka B TPAHCIOPTHIM ramysi». OcBiTHIH
cTyminb «marictp» / Yrnaa. b.JI. Xanmypamos

Meroau4Hi peKOMEHIaIii JUIsi CaMOCTIHHOI poOOTH 3 HaBYaJIbHOI JHUCIHIUIIHH
«YrpaBiiHHS B KPU30BUX CHUTYAIlISIX» CKJIaJCHO BIAMOBIIHO 10 OCBITHRO-MpOdeciitHux
mporpaM MIATOTOBKH 3J00yBayiB BHUIOI OCBITH OCBITHBOTO CTYIEHS «MaricTpy.
CremianmpHicTe 263 «lluBimpHa Oe3meka», OCBiTHA Tnporpama «TexHOTeHHa Ta
MIPOMHUCIIOBa Oe3IeKa B TPAaHCIIOPTHIM ramys3iy.



3AT'AJIBHI HOJIOKEHHSA

VYrpaBiiHHA B KPU30BUX CHUTYAIlisIX - HaBYajdbHA JWCIUILUIIHA TiATOTOBKH
3100yBaviB BHUINOI OCBITH OCBITHBOTO CTymHeHs «Mmarictpy. «l{uBinbHa Oe3mekay,
ocBiTHs nporpama «TexHoreHHa Ta mpoMuciIoBa Oe3neka B TPAHCIIOPTHIN Tary3i».

MeToro BUKIIaMaHHS HABYAIBHOI TUCIUIUIIHU «YTIPaBIiHHS B KPHU30BUX
CUTYyaIlisiX» € MAroTOBKa (haxiBIliB 3IaTHUX 3aCTOCOBYBATH Ha MPAKTHIN TEOPIFO
NPUMHSATTA YIPaBIIHCHKUX PIIIECHb 1 METOAM €KCIEPTHUX OILIIHOK; OPraHi30BYBaTH
MOHITOPMHI B yMOBaX KPH30BHX CHTYyallii Ta aHali3yBaTH WOTO pe3ylbTaTH,
PO3pOOIIATH MPOTHO3U PO3BUTKY CUTYAIlil; 3aCTOCOBYBATH MaTeMaTHUHI METOAH B
mporieci MIATOTOBKUA 1 YXBaJEHHs YIPaBIIHCHKUX pIIIEHb B YMOBaX KpHU3H,
3aCTOCOBYBATH METOJM aHA3y W OIIHKH PU3MUKY; PO3YMITH MPOOJIEMH CTIMKOIO
PO3BUTKY, aHali3yBaTU pPU3WKH, 10 TOB'S3aHl 3 JISJBHICTIO JIIOJWHH,
3aCTOCOBYBAaTM METOJIM  pallioHami3amii JdisUIbBHOCTI 3 METOK  3HUKEHHS
AHTPOIIOI€HHOI'0 BIUIMBY HAa NPHUPOJHE CepeAoBHINE M 3abe3neyeHHs Oe3neKu
0COOUCTOCTI Ta CyCHILCTBA; PO3POOJISATH Ta HaJAaBAaTU MPOIO3HUIIIT (PEKOMEH 1aIli1)
3 MABUIIEHHS PIBHS O€3MeKH 00'€KTa.

VY pe3ynbTari BUBYCHHS TUCHUIUIIHU CIyXayl OBUHHI:

3Hamu:

- 3aKOHO/IaBYY OCHOBY CTOCOBHO oprasizarii Ta beHKI_IIOHYBaHHH CUCTEMHU
MOHITOPUHTY 1 NpPOrHO3YBaHHSA KpHU3UCHUX cuTyaliil, JlepkaBHOi cucremMu
MOHITOPHHTY JOBKIJIIS;

- TEXHI4H1 3aCO0U MOHITOPUHTY HEOE3IEK;

- METOJIU POTHO3YBAHHS KPU3UCHUX CUTYAIIIH;

- OCHOBHI NPUHLHUIIYA IPOBEICHHS KOPEIALIHHO-PErPECIITHOrO aHami3y;

- METO/IOJNIOTIYHI OCHOBU OOTPYHTYBAaHHS Ta TPHUUHATTSA ONTUMAaJIbHUX
YIPABIIHCHKUX PIIIEHb;

- KJ1acu(iKalio 1 OCHOBHI METOAM MPUIHSATTS PIlICHbD;

- OCHOBHI MaTe€MaTU4H1 MOJEN1 MPUNUHATTSA PIlICHb;

- 00J1aCT1 3aCTOCYBaHHS METO/IIB MPUUHATTS PIIIEHb;

- METOJIY JOCIIIJIP)KEHHS OTepallii;

- KCTIEPTHI METO/IM MIPUNHATTS YIPABIIHCHKUX PIIlICHb;

- IOHATTS PU3HMKY Ta HOro XapaKTepUCTUKH;

- XapaKTePUCTUKY PU3UKOYTBOPIOIOYUX (PaKTOPIB;

- METOIU aHAJII3y PU3HUKY;

- OCHOBHI MPUHLUIHU NPUUHATTS YIPABIIHCHKUX PIIIEHb B YMOBAaX PU3UKY;

- OCHOBHI TIPUHIIMIIK OCHOB aHTHUKPU30BOTO VIPABIiHHA B YyMOBax
HAJ[3BUYAHUX CUTYaIIi.

emimu:

- 3ACTOCOBYBATH METOJI MIPOTHO3YBaHHS KPU3UCHHUX CUTYAIlil;

- IPOBOJUTH MAPHUN perpeciiHuii aHamis;



- 3[IIACHIOBATH TIOCTAHOBKY 3aBJIaHHS;

- oOMpaTH METOJ IPUUHSITTS PIIICHB;

- hbopMyBaTHU BUMOTH JI0 iHGOpMaIlii;

- OyIyBaTH MOJIeTb 3aB/IaHHS;

- IHTepIpeTyBaTH OTPUMAaHI Pe3yIbTaTH 1 PO3POOIATH PEKOMEHIAIlT Ha TX
OCHOBI;

- IPOBOJIMTH aHAI3 PU3UKOYTBOPIOIOUUX (DAKTOPIB;

- 3aCTOCOBYBATH METO/IN OIIHKU PU3UKY;

- BUKOPUCTOBYBATH METOIN TIPUIHSATTS PIllIEHb B yMOBaX KpHU3HU

- 3aCTOCOBYBATH MPUHIIMIA aHTUKPU30BOTO YIPABIIHHSI B YMOBax
HaJ[3BUYAHHUX CUTYAIlIN.

1. IIporpama HABYAJIbHOI TUCUMILTIHA

3micToBuit Moayap 1. YnpapiiHHS HAA3BUYAHUMHU CUTYyalIAMU 3
eJleMeHTAMH KPU30BOI0 MeHE/KMEHTY.

Tema 1.1 Konuenuist ;xurreBoro nuukiay (PKL) mizmpuemcrBa Ta ii
BUKOPHCTAHHA B IO0YI0BI CHCTEeMH YIIPABJIiHHSA

Cythicte konuenuii XKI[ cucrem, mo peanbHo icHYIOTh. HeoOXiaHICTh
BUBUEHHsS Ta IpPOrHO3yBaHHA B3aeMmoBIUIMBY JKII mpoaykiii, TexHOJOrIi,
oprasizaiiitnoi opmu, miaANpueMCTBa, rairy3i Too. XK1 KoHKypeHTHOT epeBaru
Ta ii posib y (OpMyBaHHI MIANPUEMCTBA. XapaKTepucTuka ocHOBHUX (a3 JKI]
H1JIPUEMCTBA.

Tema 1.2. Kpusosi curyauii. [IoHITTSI KpU3H, CyTH i 3MICT KPU30BOI0
CTaHy, BHYTPillIHI TA 30BHIlIHI IPUYMHA KPH3.

[ToHSATTS KpU3H, CYTh 1 3MICT KPU30BOTO CTaHy. BHYTpilHiI Ta 30BHIIIHI
npuduHA Kpu3. Hacmiiku Kpu3oBoro crany

Tema 1.3 IlonusitTsi, BUAM, pa3u KPU3 Ta YNPABJIiHHS KPHU3010.
[ToHaTTs, o3Haku, BUAM Kpu3. Kpusa, sk craruunui mpouec. Kpuzossl
dazu. [IoHATTS ynpaBIbIHHS KPU30IO.

Tema 1.4 Kpu3oBe ynpapiiiHHS Ta yNIPaBJIiHHS KPU3HUCOM.
[ToHsTTS KpU30BOTO yIipaBiiHHA. DaKTOpH, M0 XaPAKTEPU3YIOTh KPH3Y.
Cucrema ynpaBiiHHS KPU30BOIO CUTYAITIETO.

Tema 1.5 Kpu3a ynpaiiiHHsI IepCOHAJIOM Ta OPraHi3aliiiHa KpU3a

CyTHICTh Ta MiCIIe KPU3W YIIPaBJIIHHS MEPCOHANIOM B opraHizariii. Poib 1
Miciie epcoHany y ¢bopMmyBaHHi, ileHTU(IKAIT Ta TTOI0JIAHHI KPU30BUX SIBUII]
B3araii. Micue Kpu3u NepcoHally y JIAHLIOTY KPU30BUX SIBUII HA TiANPUEMCTBI.
CuMIitoMu, IPUYUHYU Ta MEeXaH13M (GOpMyBaHHS KPU3H YIIPABIIIHHS TIEPCOHATIOM.
B3aeM03B’s130K KOH(UIIKTIB Ta CUCTEMHOI KpU3HU MIANPUEMCTBA; <JTFOJChKa



CKJIa/I0Ba» Y IEPETBOPEHHI KPU30BUX CUTYaIlIH y JJOKAIbHI KPU3H BIAMOBITHUX
MIJICUCTEM, a OCTaHHIX — Y CUCTEMHY CTpaTEer1uHy KpU3y MiANPUEMCTBA.

Tema 1.6 PR-meHexxkMeHT

®opmu  perymoBaHHs PR-geinmbHOCTOCTI.  OCHOBHI  BUMOTH IO
CHEIIAICTIB y 3B'SI3Ky 3 rpomajachkicTio. ETnka PR: ocHOBHI JoKymMeHTH Ta
npuHuumu. PR-cremianict, sk menepkep. PR Ta kpeatuBHICTD.

Tema 1.7. YnpaBiiHHA HAA3BUYAWHUMHU CUTYAIIsIMH 3 eJIeMEeHTAMU
KPHM30BOr0 MEHEIKMEHTY.

OcnoBui 3aBmanHsa ympaiiHHa B HC. KpuzoBuii menemxmeHT Ta
ynpasmiaHsg HC

Moayap Ne2 «Cucrema IUIAHYBAHHSI TA KOHTPOJIK NPHHHATTS
pillieHb K eJIEMEHT CUCTEeMH aHTUKPHU30BOI0 YIPaBJIiHHA.)

Tema 2.1. OcHOBH AQHTHKPHU30BOr0 YNPaBJiHHA B yYMOBax
HAA3BUYANHUX CUTYALliMl.

Opranizaiiiss ynpaBiiHHS CHJIaMH 1 3ac00aMHU B yYMOBax HaJ3BUYaAWHUX
CUTyalliil, crpateris ynpaBiiHHA. Ilcuxosoris ynpaBniHHA. Oprasizamis
YIPABIIHHS.

Tema 2.2. CucreMa niiaHyBaHHS Ta KOHTPOJIIO IPUHHATTA pillleHb AK
eJIeMeHT CMCTeMH AHTHKPHU30BOI0 YIIPABJIiHHS.

CrpykTypa CUCTEMU AaHTUKPU30BOrO yIpaBiliHHs . PYHKIIIT CHCTEMU

Tema 2.3. Opranu ynpapiiHHA, iX 3aBJaHHS 1O Opraxizaumii
yIPaBJiHHA.

Opranu ynpasniaas cuiamu JjikBigamii HC. Opranizamiss ynpaBiiHHS
cunamu pearyBands Ha HC.

Tema 2.4. Opramni3zauisi 3axo/1iB 11010 3a0e3MeYeHHsI KUTTEIATBHOCTI
HACEJICHHS] B YMOBAaX BUHUKHEHHS i OLIMPEHHs HAA3BUYAWHOI CUTYallil.

OCHOBHI 3aX0/11 OpraHiB yrpasiiHHs cuiiamu pearyBanag Ha HC. OcHOBHI
3aX0/M 3 MPOBEACHHS MOHITOPUHTY Ta 300py JaHUX MPO OOCTAHOBKY, aHATI3Y
1H(pOopMaIlii Ta ii OLIHIII.

Tema 2.5. /lii opraniB ynpasiainas Ta cui pearyBanis Ha HC.

VYnpapniHHS pU BBEACHI PEKUMY IT1IBUIIIEHOI TOTOBHOCTI.

Tema 2.6. Oco61uBoCTi Aiif opraniB ynpasJiiHHA i CWJI pearyBaHHs Ha
HC y ck1agHux ymoBax 00CTaHOBKH

Opranizaniss Mip 100 3a0€3MEYEHHIO >KUTTEIISIBHOCTI HACEJICHHS B
yMoBax BUHHMKHEHHs 1 posnoBcrojxeHHss HC. OcHOBHI 3axoAau OpraHiB
ynpasiiHHs cuinamu pearyBanHs Ha HC. OcHOBHI 3axoau 3 TPOBEIEHHS
MOHITOPUHTY Ta 300py TaHUX MPO 0OCTAHOBKY, aHAMI3y 1H(popMaIrii Ta ii OmiHIIi.

MEPEJIIK IUTAHB JJI1 CAMOCTIHHOI POBOTH



[TOHATTS KpU3H, CYTh 1 3MICT KPU30BOT'O CTaHY.

BryTpimHi Ta 30BHIIIHI MPpUYKWHU Kpu3. Haciiaku KpU30BOTO CTaHy

[ToHSITTSI KPU30BOTO YIPABIIHHSL.

daxTopH, 110 XapaKTePU3ylOTh KpPU3Yy.

Tunu xpu3 nepcoHaiy.

OcHoBHi 3aBnanHs yrpasiinas B HC.

KpuzoBuii MmeHesxMenT Ta yrpasninas HC

®opmu perymtoBanHsa PR-gisimbHOCTOCTI.

ETuka PR: 0OCHOBHI TOKYMEHTH Ta IPUHLIMIIH.

10 PR-cnemiamnict, sk meHemkep. PR Ta kpeaTuBHICTD.

11.Cucrema MOHITOPUHTY 1 IPOTHO3YBAaHHS HAa3BUYAaHUX CUTYaLlH.

12.Jlep>xaBHa cucTeMa MOHITOPUHTY JOBKIJUISI: OCHOBHA META, MPUHIIUIIH,
cyO'ekTu. B3aeMOBITHOCHHU CY0'€KTIB CHUCTEMHU.

13.MOHITOPHHT MOTEHIIIITHO HEOE3MeYHUX 00'€KTIB.

14.Metoau mporHo3yBaHHs Ta iX Kiacudikaris.

15.IIporHo3yBaHHs METOJIOM HaMEHIIIUX KBaJApaTiB

16.PiBHSIHHS perpeciiiHoi Moieni.

17.Tlapuuii perpeciituuii anamniz. KoegiieHT kopemnsuii.

18. CucteMHut aHai3 K OCHOBA TEOPii MPUUHATTS YIPABIIHCHKUX PIllICHb.

19.0cHOBHI HayKOBI1 KaTeropii Teopii NpUUHATTS PIllICHb.
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20. Opranizaiiist yrpaBiaiHHS CHJIaMHU 1 3ac00aMH B YMOBaX HaJI3BUYAMHHUX
CUTYaIlH,

21. cTpareris ynpaBIiHHS.

22. Ilcuxonorisa ynpasninHag. Opranizaiis yrpaBiiHHS.

23. CTpyKTypa CUCTEMH aHTUKPU30BOTO yIpaBiiHHA. DYHKIIT CHCTEMH.

24. Opranu ynpasmninHs cuiamu jiksinaii HC.

25. OCHOBHI 3aX0/11 OpraHiB ynpaBJiHHA cuiiamMu pearyBanHsa Ha HC.

26. OCHOBHI 3aX0/11 3 IIPOBEICHHS MOHITOPUHTY Ta 300py AaHUX PO
0o0cTaHOBKY, aHami3y iHpopMalii Ta ii oIiHII.

27. YripaBItiHHS MPU BBEJICHI PEKUMY ITiJIBUIIIEHOI TOTOBHOCTI.

28. OcobnuBocTi aiit cun pearyBanHa Ha HC y oco0nuBux ymoBax
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