
 

 

Силабус навчальної дисципліни 

«УПРАВЛІННЯ ЛОГІСТИЧНИМИ БІЗНЕС-ПРОЦЕСАМИ» 

Освітньо-професійної програми: 

«Економіка підприємства» 

Галузь знань: 05 «Соціальні та поведінкові науки» 

Спеціальність: 051 «Економіка» 

Рівень вищої освіти 

(перший (бакалаврський), 

другий (магістерський) 

Другий (магістерський)  

Статус дисципліни Навчальна дисципліна вибіркового компонента ОП 

Курс Перший 

Семестр Другий 

Обсяг дисципліни,  

кредити ЄКТС/години 
4,0/120 

Мова викладання Українська 

Що буде вивчатися 

(предмет вивчення) 

Теорії процесного підходу в управлінні організацією, набуття 

навичок формулювання, моделювання і документованого опису 

бізнес-процесів, застосування методик їх вимірювання, оцінки та 

регламентування в умовах конкретних виробничих ситуацій 

Чому це цікаво/треба 

вивчати (мета) 

Процесне управління в умовах сьогодення стає не лише 

перспективною інновацією, але й життєвою необхідністю у 

функціонуванні логістичних систем і ланцюгів постачання. 

Формалізація і опис бізнес-процесів є ключовою умовою  

автоматизації та роботозації логістичних процесів. Саме тому курс 

спрямований на засвоєння студентами знань з проектування та 

перепроектування логістичних бізнес-процесів, формування 

системи управління логістичними процесами підприємства та у 

взаємодії з учасниками ланцюгів постачання, використання бізнес-

симуляцій для оптимізації логістичних процесів за різними 

критеріями. Особлива увагу приділяється розробці регламентів 

бізнес-процесу по кожній окремій операції, порядку взаємодії 

виконавців, оперативному контролю за ходом процесу і 

формуванням значень його показників, контролю за дотриманням 

регламентів, що в сукупності сприяє покращення якості виконання 

логістичних послуг та зменшенню загальних витрат на логістику 

Чому можна навчитися 

(результати навчання) 

Навчальна дисципліна дає можливість:  

ПРН1.Формулювати, аналізувати та синтезувати рішення науково-

практичних проблем.  

ПРН4. Розробляти та управляти соціально - економічними 

проєктами та комплексними діями з урахуванням їх цілей, 

очікуваних соціально-економічних наслідків, ризиків, 

законодавчих, ресурсних та інших обмежень;  

ПРН8. Збирати, обробляти та аналізувати статистичні дані, 

науково-аналітичні матеріали, необхідні для вирішення 

комплексних економічних завдань;  

ПРН14. Розробляти сценарії і стратегії розвитку соціально-

економічних систем;  

ПРН15. Організовувати розробку та реалізацію соціально-

економічних проєктів із врахуванням інформаційного, 

методичного, матеріального, фінансового та кадрового 

забезпечення;  

Студенти зможуть здійснювати проектування та перепроектування 

логістичних бізнес-процесів, використовувати бізнес-симуляції 



для їх оптимізації за різними критеріями. Оволодіють навичками 

управління ефективністю та якістю логістичних бізнес-процесів, 

інструментарію їх аналізу і трансформації. Розів’ють навички 

контролю за ходом процесу і формуванням його основних 

показників. Сформують навички розробки регламентів бізнес-

процесу по кожній операції та оцінки їх доцільності. 

Як можна користуватися 

набутими знаннями і 

уміннями (компетентності) 

Навчальна дисципліна підсилює наступні компетенції:  

ІК. Здатність визначати та розв’язувати складні економічні задачі 

та проблеми, приймати відповідні аналітичні та управлінські 

рішення у сфері економіки або у процесі навчання, що передбачає 

проведення досліджень та/або здійснення інновацій за 

невизначених умов та вимог;  

ЗК1. Генерувати нові ідеї (креативність). 

ЗК2. Здатність до абстрактного мислення, аналізу та синтезу.   

ЗК6. Здатність розробляти та управляти проєктами.  

ФК1. Застосовувати науковий, аналітичний, методичний 

інструментарій для обґрунтування стратегії розвитку економічних 

суб’єктів та пов’язаних з цим управлінських рішень;  

ФК11. Здатність планувати і розробляти проєкти у сфері економіки 

підприємства, здійснювати її інформаційне, методичне, 

матеріальне, фінансове та кадрове забезпечення;  

ФК12. Здатність розробляти альтернативні варіанти стратегічного 

розвитку підприємства та обирати їх за визначеними критеріями. 

Навчальна логістика Зміст дисципліни: Теоретичні основи управління бізнес-

процесами. Виробнича діяльність підприємства, як мережа 

процесів. Процесний підхід в управлінні організацією. 

Документування  бізнес-процесів. Вимірювання і аналіз стану 

протікання процесів. Методологічні основи моделювання 

логістичних бізнес-процесів. Оптимізація логістичних бізнес-

процесів. Управління ефективністю логістичних бізнес-процесів. 

Управління якістю логістичних бізнес-процесів. 

Види занять: лекції, практичні заняття. 

Методи навчання: семінар-дискусія, мозкова атака, розв’язування 

ситуаційних завдань, кейсів, ділова гра, що застосовуються для 

активізації навчально-пізнавальної діяльності студентів під час 

вивчення даної дисципліни. 

Форми навчання: денна, заочна 

Пререквізити «Моделювання та управління розвитком економічних систем», 

«Бізнес-аналітика та консолідація інформації» 

Пореквізити «Стратегічне управління та інноваційний розвиток підприємства», 

«Економічна експертиза бізнес-процесів», «Проектний 

консалтинг» 

Інформаційне забезпечення 

з репозитарію та фонду 

НТБ НАУ 

Навчальна та наукова література: 

1. Абчук В. А. Менеджмент: підручник / В. А. Абчук. М. : Союз, 

2006. 463 с. 

2. Крикавський Є. В. Логістика. Основи теорії: підручник/ 

Крикавський Є.В. 2-е вид. Львів: НУ «Львівська політехніка», 

«Інтелект-Захід», 2006. - 456 с. 

3. Нестепчук В.В. Управління бізнес-процесами: навч. посібник. 

Рівне: НУВГП, 2014, 158 с. 

4. Нетепчук В. В. Управління якістю: інтерактивний комплекс 

навч.-мет. забезпечення / В. В. Нетепчук. Рівне : НУВГП, 2007. 134 

с. 

5. Пономаренко В. С. Логістичний менеджмент: підручник / В. С. 

Пономаренко, К. М. Таньков, Т. І. Лепейко; за ред. д-ра екон. наук, 

проф. В. С. Пономаренка. X.: ВД «ІНЖЕК», 2010. 440 с. 



 

6. Швиданенко Г.О.,  Приходько Л.М. Оптимізація бізнес-

процесів: навчальний посібник. К. : КНЕУ, 2012. 487с. 

7. Шинкаренко В.Г., Ананко І.М. Моделювання логістичних 

бізнес-процесів. Економіка транспортного комплексу. 2014. Вип. 

23. С. 134-144. 

Локація та матеріально-

технічне забезпечення 

Аудиторії теоретичного навчання, он-лайн платформа Google 

Classroom, мультимедійне обладнання. 

Семестровий контроль, 

екзаменаційна методика 

Диференційований залік, тестовий контроль, модульна контрольна 

робота.  

Кафедра логістики 

Факультет транспорту, менеджменту і логістики 

Викладач(і)  

Марчук Володимир Єфремович 

Посада: професор 

Вчене звання: професор 

Науковий ступінь: доктор технічних наук 

Профайл викладача: 

http://ftml.nau.edu.ua/images/klog/Resume/marchuk

_cv.pdf 

Тел.:  (044) 406-75-95 

E-mail: volodymyr.marchuk@npp.nau.edu.ua 

Робоче місце: 2.132 

Оригінальність навчальної 

дисципліни 

Знання та вміння, набуті при вивченні даної дисципліни, 

удосконалюють теоретичні та практичні основи сукупності знань 

та вмінь, що формують профіль фахівця в галузі економіки 

підприємства 

Лінк на дисципліну В розробці 
 

 

 


